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 Abordando um tema de alta representatividade para a Biblioteconomia, Ciência 
da Informação. Busca e recuperação da informação, Rogério Henrique de Araújo Junior, 
gerente do programa de comutação bibliográfica (Comut) e Docente da Universidade de 
Brasília, lança o livro intitulado “Precisão no Processo de Busca e Recuperação da 
Informação”, sob a responsabilidade da Editora Thesaurus (Brasília). 

 A obra é decorrente da premissa de que a análise do documento é uma 
contribuição bastante significativa para a comunicação e o fluxo da informação em 
qualquer organização e para qualquer sistema de recuperação da informação, sendo 
também baseada em tese de Doutorado defendida no Departamento de Ciência da 
Informação e Documentação da Universidade de Brasília e que foi vencedora do prêmio da 
Associação Nacional de Pesquisa e Pós-graduação em Ciência da Informação (ANCIB) em 
2006. 

 Os diferentes capítulos em que se acha estruturada tratam desde uma 
comparação entre a indexação Manual e a ferramenta de numeração de textos, por meio da 
análise do índice de precisão de resposta no processo de busca e recuperação, apoiando-se 
em estudo de caso junto ao Centro de Referência e Informação em Habitação (Infohab), 
com foco em uma das suas competências – a manutenção de uma base de dados atualizada 
com referências dos resultados de pesquisas, legislação federal, estadual, municipal, 
normas relacionadas, levantamentos governamentais e outros tipos de documentação - 
mediante a realização de uma indexação inicial manual e com base em listagem de 
palavras-chave, sendo que, posteriormente, uma indexação automatizada e relacionada aos 
itens de teses e dissertações, o que permitiu a aplicação do software Br/Search para a 
mineração dos textos. 

 Finalizando, o autor apresenta conclusões enfatizando que não foram obtidos 
ganhos significativos na precisão com a aplicação da ferramenta de mineração de textos, 
oferecendo parâmetros que poderão nortear o estabelecimento de novas estratégias de uso 
da mineração de textos na melhoria contínua das respostas obtidas nestes sistemas, 
destacando inclusive, que a validação dos mecanismos utilizados para obtenção de precisão 
nas respostas de busca e recuperação da informação, somente poderá ocorrer a partir da 
intermediação da avaliação dos usuários. Considera que, a despeito da possibilidade da 
construção de instrumentos auxiliares morfológicos sintéticos e semânticos que ajudem aos 
sistemas automatizados a interpretar textos, ainda é necessário o aperfeiçoamento contínuo 
nessa área, para que possa estar numa mesma condição da situação de quando um ser 
humano faz a leitura de um texto e tem a devida compreensão do que o autor quis dizer. 

 Trata-se de obra bastante didática, de leitura fluente e que vai além das esferas 
acadêmicas, considerando-se que o processo de busca e recuperação da informação é um 
diferencial competitivo para as organizações na sociedade contemporânea, podendo ser, 
ainda, a metodologia empresarial adaptada para os serviços de informação, a fim de 
otimizar a atuação dos profissionais indexadores. 
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