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RESUMO

A acessibilidade informacional através da educagdo inclusiva constitue um elemento fundamental na
construgdo do conhecimento para todos os individuos, uma vez que depende de suas demandas
informacionais. Nesse contexto, a acessibilidade para pessoas com diferentes necessidades informacionais
é necessaria para que haja inclusdo em todos os espacos da sociedade. O presente trabalho se propde a
refletir sobre as normativas do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Para visando a
inclusdo de pessoas com deficiéncia sensorial nas bibliotecas dos diferentes campi. A pesquisa se
fundamenta, principalmente, na literatura sobre acessibilidade e inclusio de pessoas com deficiéncia
sensorial (visual e auditiva). O objetivo é analisar as normas voltadas para pessoas com deficiéncia sensorial
sob a perspectiva da acessibilidade e inclusdo. A metodologia se apresenta como uma pesquisa descritiva,
tipo documental, utilizando técnicas de coleta de dados através de analise documental e levantamento
bibliografico em bases de dados. Os resultados apontam o interesse da instituicdo em constituir documentos
que auxiliem na questdo da inclusio nos campi do Instituto, mesmo que em fase preliminar da
implementacdo das diretrizes ja em vigor. Vale destacar que o Conselho Superior (CONSUP) do Instituto
define os principios norteadores da politica de atendimento as pessoas com necessidades educacionais
especificas, abordando, em seus artigos, aspectos fundamentais como o direito a inclusio, a valorizacio da
diversidade, o respeito a dignidade da pessoa humana e a garantia do atendimento educacional
especializado.
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ABSTRACT

Information accessibility through inclusive education is a fundamental element in the construction of
knowledge for all individuals, since it depends on their informational demands. In this context, accessibility
for people with different informational needs is necessary for inclusion in all areas of society. This paper
aims to reflect on the regulations of the Federal Institute of Education, Science and Technology of Para
aimed at the inclusion of people with sensory disabilities in the libraries of the different campuses. The
research is based mainly on the literature on accessibility and inclusion of people with sensory disabilities
(visual and hearing impairment). The objective is to analyze the regulations aimed at people with sensory
disabilities from the perspective of accessibility and inclusion. The methodology is presented as a
descriptive, documentary type of research, using data collection techniques through document analysis and
bibliographic survey in databases. The results indicate the institution's interest in creating documents that
assist in the issue of inclusion on the Institute's campuses, even if in the preliminary phase of implementing
the guidelines already in force. It is worth highlighting that the Institute's Superior Council (CONSUP)
addresses the principles that guide the policy of serving people with specific educational needs and has
among its articles topics on the right to inclusion and the appreciation of difference; respect for dignity, the
right to specialized educational assistance.
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1 INTRODUCAO

O termo inclusdao vem ganhando cada vez mais espac¢o dentro do cenario cientifico,
no qual algumas vertentes defendem um espaco especifico e adequado para Pessoas com
Deficiéncia - PcDs, enquanto outras veem a importancia de participacdo inclusiva de
todos em todos os espacos da sociedade. A inclusao remete as questdes de cidadania e
direitos humanos, temas diretamente relacionados a acessibilidade, foco da reflexao
deste artigo. Esses conceitos sdao fundamentais nos debates atuais em qualquer area do
conhecimento, e estao presentes nas pesquisas e nas praticas profissionais da Ciéncia da
Informacao.

Um dos marcos da inclusdo no Brasil é a Lei n? 10.098 de 2000 que estabelece
“normas gerais e critérios basicos para promocdo de acessibilidade para pessoas
portadoras de deficiéncia” (Brasil, 2000). O conceito evoluiu e a Lei n? 13.146/2015,
conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia estabelece um conceito mais

completo que define acessibilidade como:

[..] possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com segurancga e
autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edifica¢des,
transportes, informacdo e comunicacdo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servicos e instalacdes abertos ao
publico, de uso publico ou privado, de uso coletivo, tanto na zona urbana
como na rural, por pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida
(Brasil, 2015, p. 2).

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) atualizou seus documentos
sobre acessibilidade, alinhando-os aos termos da Lei n? 13.146/2015, que trata da "Lei
Brasileira de Inclusdao da Pessoa com Deficiéncia". A atualizacado foi formalizada na norma
ABNT NBR 9050, de 11 de setembro de 2015, que estabelece diretrizes e requisitos
técnicos para garantir a acessibilidade de pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida em espagos publicos e privados, incluindo ambientes educacionais e de
bibliotecas.

Nos ultimos anos, as discussdes sobre acessibilidade tém promovido avangos
significativos na area da Ciéncia da Informagdo, especialmente no que se refere as
pesquisas e praticas desenvolvidas no ambito das bibliotecas. Tais avangos se refletem
tanto nas discussoes teoricas quanto nas praticas profissionais que incorporaram novos
elementos de tecnologias assistivas e mediacdo informacional diferenciada.

Considerando que no contexto das deficiéncias sensoriais, visuais e auditivas, ha

uma relagdo com o uso de Tecnologias Assistivas (TA). As pessoas com baixa visao
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enfrentam barreiras semelhantes as pessoas com cegueira, necessitando, na maioria das
vezes, dos recursos como o sistema DOSVOX, do NVDA e de lupa para a realizagdo de suas
atividades escolares e académicas (Gama, 2022). No que se refere as pessoas com
deficiéncia auditiva e surdez, a utilizacao de videos em Lingua Brasileira de Sinais (Libras)
tem se consolidado como instrumento importante para assegurar o acesso ao
conhecimento e fortalecer o processo de aprendizagem. Segundo a Lei n? 10.436/2002, a
Libras é a lingua de comunicacdo e instrucdo dos surdos, portanto, seu uso deve ser
garantido nas instituicdes de ensino de todos os segmentos educacionais (Brasil, 2002).

No ambito das bibliotecas, a International Federation of Library Associations and
Institutions (IFLA) divulgou em 1991 orientac¢des globais sobre a implementagdo de agdes
afirmativas para a comunidade surda. Essas diretrizes oferecem orientagdes as
bibliotecas sobre como melhor atender pessoas com deficiéncia auditiva e surdez,
destacando o relevante papel das instituicdes nessa area, como sera visto mais adiante
(IFLA, 2000).

Outra questdo fundamental da acessibilidade refere-se a identificacao de
recursos e servicos voltados as pessoas com deficiéncia visando a promocao de
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social (Bersch, 2017). Sob essa
Otica surge o desafio de encontrar uma abordagem que leve a pensar acerca de uma
inclusdo ideal, envolvendo ndao somente as bibliotecas, mas a sociedade de forma geral,
onde a educacdo tenha uma base qualitativa e inclusiva.

Segundo Costa e Chalhub (2023), as bibliotecas ainda apresentam agdes inclusivas
limitadas e, na maioria das vezes, pontuais, mesmo dispondo de recursos como livros em
Braile, audiolivros e materiais pedagdgicos em Libras, além de capacitagdo para
profissionais. As autoras destacam, porém, que ainda existe “uma lacuna de politica
institucional de acessibilidade” (Idem, p. 73).

Sendo assim, convém que os profissionais de bibliotecas identifiquem as demandas
comunicacionais destas duas comunidades de pessoas com deficiéncia, auditiva e visual,
para possibilitar que as bibliotecas sejam espagcos inclusivos. E importante destacar que
o cenario de acessibilidade e inclusdo se deslocou da perspectiva meramente técnica da
informacdo para a compreensdao da importancia de uma abordagem socioldgica e

educativa da biblioteca enquanto equipamento social.
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2 LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS COMO FERRAMENTA DE INCLUSAO

A Lingua Brasileira de Sinais (Libras) é a lingua materna do surdo no Brasil e teve
sua origem através do Alfabeto Manual Francés o qual chegou ao Brasil em 1856, sendo
reconhecida como lingua de comunicagao e instru¢do em nosso pais desde 24 de abril de
2002, pela Lei n? 10.436 e regulamentada pelo Decreto n? 5.626 de 22 de dezembro de
2005 (Brasil, 2005).

Art. 12 E reconhecida como meio legal de comunicagio e expressio a
Lingua Brasileira de Sinais. Pardgrafo unico. Entende-se como Lingua
Brasileira de Sinais - Libras a forma de comunicagdo e expressdo, em que
o sistema linguistico de natureza visual-motora, com estrutura gramatical

propria, constitui um sistema linguistico de transmissao de ideias e fatos,
oriundos de comunidades de pessoas surdas do Brasil.

Art. 22 Deve ser garantido, por parte do poder publico em geral e empresas
concessionarias de servicos publicos, formas institucionalizadas de apoiar
o uso e difusdo da Lingua Brasileira de Sinais - Libras como meio de
comunicacdo objetiva e de utilizacdo corrente das comunidades surdas do
Brasil. (Brasil, 2002).

O reconhecimento da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) constitui um avango
significativo na efetivacao dos direitos sociais, sendo empregada por milhdes de brasileiros
surdos e ouvintes (BRASIL, 2002). De acordo com a tabela do IBGE, em 2021, existia cerca
de 2,3 milhdes de pessoas com algum grau de surdez no Brasil.

Mensurar o contingente de usuarios da Libras pode melhorar o planejamento de
politicas publicas, principalmente as voltadas para a educagdo. Segundo resultado da
pesquisa do IBGE os nimeros indicam que nem todas as pessoas com deficiéncia auditiva
ou surdez se comunicam em Libras, mas os que se comunicam, demandam uma politica
educacional especializada.

As diretrizes da IFLA, publicadas em 1991, trazem algumas indicagdes as bibliotecas
quanto ao atendimento de pessoas com deficiéncia auditiva e surdas, reconhecendo a

importancia do papel da biblioteca neste cenario:

As bibliotecas estao muitas vezes colocadas em posi¢do singular, sendo a
Unica fonte de informac¢do imparcial de uma comunidade e, portanto, tém
aresponsabilidade de recolher e fornecer essa informacdo a sua clientela
surda. Deve-se notar, no entanto, que o objetivo principal de qualquer
programa especializado para a comunidade surda é a promoc¢do do
acesso igualitario a todos os programas e servigcos usufruidos pela
clientela ouvinte da biblioteca. O estabelecimento de programas e
servicos especializados é uma resposta ao reconhecimento das

necessidades adicionais da clientela surda, porém o programa
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especializado nao deve constituir a totalidade da experiéncia
bibliotecaria dos clientes surdos (IFLA, 2000, p.10).

Os pontos a seguir, recomendados pela IFLA, funcionam como guia para a

organizacdo e a prestacdo de servicos bibliotecarios destinados a pessoas surdas, os quais

podem ser facilmente modificados cujo objetivo é, seguramente, a adaptacao as

circunstancias locais, conforme cada realidade.

Para ofertar servicos adequados e apropriados, é necessario que os bibliotecarios

tenham conhecimento da lingua brasileira de sinais, da cultura surda, e ofertem materiais

especiais voltados para suas necessidades.

A responsabilidade pelo desenvolvimento e operacdo de servigos de biblioteca
para a comunidade surda deve ser atribuida a um bibliotecario profissional que
possua os diplomas, certificacio e/ou treinamento relativos a tal status
profissional;

Os colaboradores da biblioteca devem receber formacado centrada em questdes que
envolvam a prestacao de servigos a comunidade surda;

As bibliotecas com responsabilidades em ambito nacional ou, quando aplicavel,
regional, devem criar um gabinete ou departamento responsavel por prestar
servigcos de aconselhamento e consultoria a todas as bibliotecas em sua area de
atuacao, visando apoia-las na oferta de servigos a comunidade surda;

Na selecao de pessoal para a prestacdo de servigos a pessoas surdas, as bibliotecas
devem priorizar profissionais que possuam, ou possam desenvolver, credibilidade
junto a comunidade surda;

Os bibliotecarios e demais membros da equipe devem receber treinamento
adequado para se comunicar com usudrios surdos, considerando o grau de surdez
e as formas de comunicagdo utilizadas, como lingua de sinais, fala e escrita;

As bibliotecas devem garantir que a sua presenca na Internet seja totalmente
acessivel;

As bibliotecas devem ter meios de comunicacao, tais como sistemas de assisténcia
auditiva e equipamentos que possam ser usados para apoiar a legendagem em
tempo real assistida por computador ou a tomada de notas assistida por
computador. Estes servicos devem estar disponiveis para reunides e programas

mediante solicitacao;
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e As bibliotecas devem oferecer intérpretes de lingua de sinais, legendas em tempo
real assistidas por computador ou servigos de anotacOes assistidas por
computador para todos os programas patrocinados pela biblioteca, mediante
solicitacao.

Segundo a IFLA (2000) todos os servicos, acervo e programas da biblioteca devem
ser acessiveis para os usudrios surdos. Tratando de servigos disponiveis no mercado,
voltados para este publico nota-se que com o crescente uso de dispositivos moveis e os
recursos de Tecnologia Assistiva (TA) disponibilizados nas bibliotecas, alguns programas
e aplicativos podem até ser “adotados” e utilizados na comunica¢do com o surdo, além de
formas mais rapidas e instantaneas que utilizam redes sociais e e-mails, comprovadas
como uma maneira de comunicagao efetiva entre ouvintes e surdos.

Dentre alguns recursos de TA se destacam os dicionarios bilingues
(Portugués/Libras -Libras/Portugués) ou ilustrados; softwares como Signed e o Signsim,
que fazem a traducao da Libras para a lingua Portuguesa; e o sistema Falibras, “[...] que
capta a fala por meio de um microfone e a converte automaticamente em Libras,
apresentando a traducdo em forma de animacgdo gestual” (Ferreira e Chagas, 2016, p.92).
Ha, ainda, recursos aparentemente mais simples, mas com grande potencial de
comunicacao, como desenhos, ilustracdes, slides, filmes entre outros materiais,.

Ainda de acordo com a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), as
normas NBR 15599/2008 e 9050/2015 abordam que a sinalizacdo nos ambientes deve
ser explicativa, clara e seguir uma sequéncia logica de orientagdo e passivel de repeticao
quando houver altera¢do de dire¢do. Deve estar visivel, em placas que respeitem angulos
de alcance visual, de formas que possa ser lida por pessoas sentadas, em pé ou em
movimento.

Outra indicac¢do é sobre como o simbolo internacional de surdez deve ser utilizado
“[...] em todos os locais que se destinem equipamentos, produtos, procedimentos ou
servicos para pessoas com deficiéncia auditiva [..]” (ABNT, 2015, p.41). Para
complementar a ado¢ao da norma, essas informacdes devem ser divulgadas com a
indicacao de dias e horarios do atendimento.

Leis estas que contribuem para um direito universal, porém segundo Damasceno
(2012) a inclusao escolar de pessoas com deficiéncia ja ¢ um direito garantido por lei no
Brasil, mas, infelizmente, isso ainda ndo é suficiente para eliminar as barreiras
enfrentadas por esses individuos, especialmente as pessoas com deficiéncia auditiva e

: .
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surdas. Embora a legislagdo tenha avancado consideravelmente para garantir o acesso a
educacdo, os desafios persistem, tanto no que diz respeito a criacio de materiais em
Libras para a acessibilidade informacional quanto na adaptagao de materiais construidos
para outros grupos como videos com legendas ou janelas de Libras.

Um dos principais avangos da lei € a inclusdo da Lingua Brasileira de Sinais (Libras)
como direito dos surdos, representando um passo importante para fortalecer a inclusao.
A possibilidade de utilizagdo da Libras nas escolas nao s6 garante o direito a comunicag¢ado
plena, como também promove a preservacao da identidade cultural, que é fundamental
para o desenvolvimento académico e social desses alunos. Esta questdo inclusiva se torna
ainda mais complexa no caso das pessoas com deficiéncia auditiva, pois a surdez,
frequentemente chamada de "deficiéncia invisivel", ndo é prontamente identificavel pelas
pessoas de uma forma geral.

Entretanto, apesar dos avancos alcangados, Batista (2020) ressalta que ainda é
necessario um esfor¢co continuo, envolvendo o uso de novas tecnologias e investimentos
em capacitacao, atualizacdo profissional, materiais didaticos e acdes de sensibilizacdo que
contemplem toda a comunidade escolar, para criar um ambiente de aprendizagem que
valorize e respeite as diferencas linguisticas e culturais.

A falta de profissionais especializados em Libras, a escassez de recursos adequados
e a resisténcia cultural em algumas instituicbes sdo obstaculos que precisam ser
enfrentados. A verdadeira inclusao vai além da legislacdo; ela envolve mudancas
estruturais, pedagdgicas e sociais que promovam a integracdo real dos estudantes surdos
no ambiente escolar. Portanto, garantir o direito a Libras nas escolas é apenas o inicio de
um processo mais amplo de inclusdo, que exige uma mudanca cultural profunda e o
comprometimento de toda a sociedade assegurando que pessoas com deficiéncia auditiva

e surdas possam, de fato, ter seus direitos respeitados.

3 PESSOA COM DEFICIENCIA VISUAL NO BRASIL: PERCURSO HISTORICO
INCLUSIVO

A trajetdria das pessoas com deficiéncia visual no Brasil é marcada por desafios
relacionados a inclusao social, a educacdo, a acessibilidade e ao reconhecimento de
direitos. Essa realidade reflete uma luta constante pela garantia de condi¢des de igualdade
e pela superacao de barreiras estruturais que limitam sua participacao plena.

Pinheiro (2018, p.3) relata ainda, que nos tempos atuais
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As pessoas com deficiéncia visual encontram muitos obstaculos no acesso
e no uso da informacgdo, sendo um dos principais a escassez de livros e
outros materiais em formatos acessiveis. Diante disso, torna-se
necessaria a criacdo de multiplos meios de acesso a informacdo a estes
usudrios através de acdes que eliminem barreiras comunicacionais e
ampliem as possibilidades de obteng¢do da informacao.

Essa populacdo percorreu um longo caminho histoérico e, embora ainda enfrente
diversas dificuldades, observa-se na atualidade um avanco significativo, especialmente a
partir da implementacao de leis e decretos voltados a garantia dos direitos das pessoas
com deficiéncia. No caso das pessoas com deficiéncia visual e cegas, esse percurso seguiu
um padrao marcado inicialmente pelo exterminio e pela exclusdo, passando por um
modelo de integracdo e, nas ultimas décadas, alcancando importantes conquistas.

Historicamente, as pessoas com deficiéncia visual e cegas no Brasil, viveram por
muito tempo em um contexto de marginalizacdo. Durante o periodo colonial a deficiéncia,
de maneira geral, ndo era reconhecida como uma questdo de direito, mas como uma
condi¢do de caréncia ou estigma. Nesse cenario, pessoas cegas ou com baixa visdo eram
muitas vezes isoladas em suas casas ou submetidas a uma vida de dependéncia total, sem
acesso a educacao, trabalho ou participacao na vida publica (Pieczkowski e Gavenda,
2021).

A primeira instituicdo para cegos no Brasil, precursora da educacdo especial da
América Latina, foi o “Imperial Instituto dos Meninos Cegos”, fundada pelo Imperador D.
Pedro II (1840-1889) por meio do Decreto Imperial n2 1.428, de 12 de setembro de 1854.
Com o inicio da Republica, a escola foi chamada de Instituto dos Meninos Cegos e, logo
depois, Instituto Nacional dos Cegos. E desde 1995 é conhecido como Instituto Benjamin
Constant.

No século XIX, algumas iniciativas pontuais surgiram, como a fundacdo de
instituicdes para pessoas cegas, porém, essas eram em grande parte iniciativas de
caridade e filantropia, sem um olhar focado na inclusdo social ou nos direitos dessas
pessoas. A educacdo para deficientes visuais ainda era incipiente e baseada em métodos
rudimentares, sem o apoio adequado para o desenvolvimento de habilidades cognitivas.

Como observa Pieczkowski e Gavenda (2021, p.3), “o Imperial Instituto dos
Meninos Cegos, apesar de apresentar um curriculo que seguia o modelo da época, tinha
mais uma caracteristica de instituicdo de caridade do que de espago escolar de formacao

de cidadaos”.

==y s
S Sl



Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentagdo, Sao Paulo, v. 22, p. 1-22, 2026 |

Durante o século XX, a situagdo das pessoas com deficiéncia visual no Brasil ainda
era bastante dificil, mas surgiram algumas mudancas. A década de 1920 marcou o inicio
da formalizacao de instituicdes peculiares para o atendimento dessas pessoas. Uma das
primeiras e mais relevantes foi a Fundacdao Dorina Nowill para Cegos, fundada em 1946,
que buscava oferecer servicos educacionais e de reabilitacao para cegos, embora o foco
ainda estivesse em educacgao assistencialista.

Outro avanco significativo foi a implementagdo de politicas de cotas para pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho, tanto no setor publico quanto no privado. Porém
Andrade (2017, p.2) alerta que, “a inser¢do de pessoas cegas no mercado de trabalho
implica ndo s6 na adaptagdo do posto de trabalho, mas também na adequacao de politicas
e praticas organizacionais que assegurem uma melhor integracdo”.

Segundo Gama (2022), a falta de informacdo e de conscientizacdo da populagdo
sobre as necessidades das pessoas cegas ou com baixa visao também contribuiu para a
perpetuacdo de esteredtipos e a limitacdo das oportunidades de inclusdo social,
educacional e profissional.

O avanco nas politicas publicas e na legislacao reflete 0 compromisso com uma
sociedade mais justa e igualitaria, mas a plena inclusdo dessas pessoas ainda exige mais
esforcos. A educacao inclusiva, o acesso ao mercado de trabalho e a construcao de uma
sociedade mais acessivel e consciente sdo desafios que precisam continuar sendo
enfrentados para que as pessoas com deficiéncia visual e cegas possam ter, de fato, os
mesmos direitos e oportunidades.

Existe uma relacao direta entre a educacao inclusiva de pessoas cegas ou com baixa
visdo na atualidade e o uso da Tecnologia Assistiva, uma vez que a época vivida na
atualidade é repleta de mudancas significativas na area da informacao, o surgimento da
internet com mudancas frenéticas e o veloz avango da inteligéncia artificial. Contudo, é
importante lembrar que o fator humano ndo pode ser negligenciado, especialmente

quando se trata de inovacoes, pois:

Apesar da importancia das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao
(TIC) na sociedade, é importante salientar que ndo sdo as Unicas
responsaveis pelas transformagdes sociais. A nova forma de sociedade &,
na realidade, fruto de diversas e profundas mudancas sociais, econdmica,
culturais e, inclusive, tecnolédgicas ocorridas de forma conjunta (Castells,
1999 apud Roza, 2018, p.2).

A Tecnologia Assistiva € um termo comum quando se refere a questdo da
acessibilidade, o que remete a identificacdo de recursos e servigos voltados as pessoas
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com deficiéncia, visando a promoc¢do da autonomia, independéncia, qualidade de vida e
inclusao social (Bersch, 2017).

Alguns recursos disponiveis podem servir de base nas bibliotecas aos individuos
cegos ou com baixa visdo, como os leitores de tela, ampliador automatico, scanner leitor
de mesa, teclado ampliado, mouse estacionario, leitor de tela NVDA, computadores
adaptados, linha e impressora Braile.

Ao longo do tempo, as bibliotecas tém assumido um papel cada vez mais
tecnoldgico, acompanhando os avangos na area e ampliando os servicos que oferecem.
Segundo Costa e Chalhub (2021, p. 13) “as tecnologias assistivas em grande parte tem
custos elevados, porém muitas estdo sendo disponibilizadas de forma gratuita. Portanto,
agregar a sua utilizacdo na biblioteca significa democratizar o direito de acesso a

informacdo”. Esse movimento é particularmente visivel na literatura da area,

principalmente para atendimento a pessoas com deficiéncia visual e cegas.

4 METODOLOGIA

O estudo proposto é uma pesquisa descritiva de abordagem qualitativa e como
método empregou-se a pesquisa documental precedida de uma pesquisa bibliografica. A
pesquisa documental envolve a andlise de documentos como fonte de dados, sendo vista
por Lakatos e Marconi como uma maneira de “prover informacgdes primarias e
secundarias, permitindo a privacidade historica e a interpretacao dos fatos dentro de um
determinado contexto” (2010, p. 157).

Foram utilizados documentos institucionais do Instituto Federal do Para (IFPA)
com o0 objetivo de compreender, de forma abrangente, a situacdo das bibliotecas nos
diferentes campi. Além disso, realizou-se um levantamento documental junto aos Nucleos
de Apoio as Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNEs) do IFPA, visando a
identificacdo dos perfis dos alunos com deficiéncia sensorial, bem como das politicas e
acodes institucionais voltadas a inclusao.

Os NAPNEs tém como objetivo, conforme descrito no Memorial de Gestdo (IFPA,
2022), implementar uma Politica Institucional de Acessibilidade e Inclusao para pessoas
com necessidades educacionais especificas. Nesse sentido, buscou-se reunir o maior
numero possivel de documentos que fundamentassem a pesquisa.

Em outro momento, foi analisado o Plano de Desenvolvimento Institucional sobre
acessibilidade, nas 18 bibliotecas do IFPA. Neste caso optou-se por este modelo de
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levantamento por permitir um método seguro de obtencdo e analise dos resultados.

5 INSTITUTO FEDERAL DO PARA: DIRETRIZES INCLUSIVAS

Em 2007, o Governo Federal lancou o Plano de Desenvolvimento da Educacao
(PDE), que, entre outras medidas, prop0s a reorganizacao das instituicdes que compunham
a Rede Federal de Educacao Profissional. Essa reorganizacdo resultou na criacao do modelo
dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia. As diretrizes para o processo de
integracdo das Escolas foram instituidas pelo Decreto n? 6.095/1997, de abril de 2007 e
pela Chamada Publica 002 de dezembro de 2007, e se consolidou por meio da Lein? 11.892,
sancionada em 2008. Essa Lei instituiu a Rede Federal de Educagao Profissional Cientifica
e Tecnologica e criou os Institutos Federais de Educacao Ciéncia e Tecnologia (Brasil, 2008)
em 29 de dezembro de 2008.

Com a criacdo dos Institutos Federais (IFs), veio também um novo modelo de
educacdo tecnologica, onde se imprime um cunho mais social e uma formacao voltada
para o mercado de trabalho, criando um ambiente educacional hibrido, que uniu o ensino
meédio, técnico e superior, fazendo surgir também um novo modelo de biblioteca, com
produtos e servicos voltados para os mais variados usuarios, que hoje recebe a
denominacao de Bibliotecas Hibridas ou multiniveis.

A implantacdo do Instituto Federal do Para (IFPA) teve inicio logo apds a referida
lei e a Reitoria foi instalada na cidade de Belém sendo subordinado ao Ministério da
Educacao. O Instituto conta atualmente com 18 Campi localizados em diferentes cidades
(figura 1). Segundo constano PDI 2024-2028, as Bibliotecas do [FPA funcionavam em uma

area de 6.537,28m? somando todos os Campi.
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Figura 1 - Mapa das cidades com campus do IFPA
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Fonte: site oficial do IFPA

Descri¢do da imagem: figura 1 - ilustra a imagem de um mapa das regiées do IFPA por campus que sio:
Abaetetuba, Altamira, Ananindeua, Belém, Bragancga, Breves, Cametd, Castanhal, Concei¢do do Araguaia,
[taituba, Marab4 Industrial, Maraba Rural, Obidos, Paragominas, Parauapebas, Santarém, Tucurui e Vigia. E
os Campi marcados com asteriscos que sdo: Alenquer, Barcarena, Viseu, Redengdo e Tailandia.

De acordo com a figura 1, temos os campi localizados nas seis mesorregides do
estado: Baixo amazonas, Marajo, Regidao metropolitana, Nordeste paraense, Sudeste
paraense e Sudoeste paraense. A Reitoria esta localizada na regido metropolitana de
Belém que esta na regido com maior concentracao de campi. Outra regido também densa
em campi do IFPA é a Regido Sudeste. Existe a previsdo de implantacao de mais 5 campi
novos (marcados com asteriscos) do IFPA nas seguintes localidades: Alenquer, Barcarena,
Viseu, Redencdo e Tailandia.

Em relagdo ao Publico com deficiéncia sensorial nos campi, é possivel observar em
um levantamento preliminar realizado através dos NAPNEs, que ha a presenca deste
publico em todos os campi do instituto (graficos 1 e 2). Esse levantamento acende um
alerta sobre a necessidade de atencdo e de medidas adequadas para garantir a

acessibilidade e a inclusao desses alunos no ambiente educacional.
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Grafico 1 - Quantitativo de pessoas por tipo de deficiéncia sensorial no IFPA de 2022 -2024
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Fonte: Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas - NAPNE
Descri¢do da imagem: grafico 1 - ilustra a soma total de pessoas com deficiéncia sensorial nos campi do
IFPA entre os anos de 2022 e 2024 por categoria. Segundo o Nucleo de Atendimento as Pessoas com
necessidades especificas - NAPNE do IFPA, o tipo de deficiéncia com maior percentual de pessoas sdo a visdo
subnormal ou baixa (34), seguido por surdez (27), surdez acentuada (20), cegueira (16), surdez moderada
(11), baixa acuidade visual (8), deficiéncia auditiva (7), deficiéncia visual (6) e surdez leve (5).

Ha diversidade entre as 134 pessoas com deficiéncia sensorial no IFPA, variando
de deficiéncia leve a acentuada. Entre os surdos ha o grupo com surdez leve (5), os com
surdez acentuada (20) sendo que a maioria é identificada como surdez (27) e os
deficientes auditivos (7). Com relacdo aos deficientes visuais ha os com baixa acuidade
visual (8), os com deficiéncia visual (6), os com cegueira (16) e os com baixa visdo (34) a
maioria. Vale destacar a diferenga na identidade em ambos os grupos com individuos que
se identificam como cegos e outros como deficientes visuais, e os que se identificam como
surdos enquanto outros como deficiente auditivo, essa diferenca esta relacionada a
questdo cultural de cada grupo.

A presenca desses individuos esta distribuida de forma distinta nos campi,

conforme apresentado no grafico 2.

. .



Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentagdo, Sao Paulo, v. 22, p. 1-22, 2026 |

Grafico 2 - Quantitativo de pessoas por localidade com deficiéncia sensorial nos campi do IFPA de 2023-
2024
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Fonte: Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas - NAPNE
Descri¢do da imagem: o grafico 2 ilustra a soma total de pessoas com deficiéncia sensorial nos campi do
IFPA entre os anos de 2022 e 2024 por localizagido. Segundo demonstra o Nticleo de Atendimento as Pessoas
com necessidades especificas - NAPNE do IFPA, existe um maior percentual nos campi de Belém, seguido
por Braganca, Paragominas, Parauapebas, Conceicdo do Araguaia, Abaetetuba, Tucurui, Itaituba, Santarém,
Maraba Industrial, Castanhal, Ananindeua, Vigia, ()bidos, Altamira, Maraba rural e Cameta.

O campus de Belém apresenta o maior numero de pessoas com deficiéncia (30),
seguido pelos campi de Paragominas e Tucurui, ambos com 11 registros. Em seguida,
destacam-se Abaetetuba e Itaituba, com 10 pessoas cada, e Conceicdo do Araguaia e
Parauapebas, com 9.

Os debates e reflexdes sobre a educag¢do inclusiva no IFPA surgem com a
implantacdo do Programa Educacdo, Tecnologia e Profissionalizacdo da Pessoa com

Necessidades Educacionais Especiais (TECNEP) no ambito da RFEPT, no ano de 2002.

Além dessa atuagdo, o IFPA trata a Educacgdo para os Direitos Humanos
como politica norteadora das a¢des de ensino e aprendizagem, prevista
em suas normativas institucionais de ensino, pesquisa e extensdo, e
abordada nos projetos pedagégicos dos cursos de forma transversal,
disciplinar e interdisciplinar, evidenciando o compromisso institucional
com a formacgdo de pessoas tolerantes que, no exercicio de sua cidadania,
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respeitem as diversidades, combatam toda e qualquer manifestacdo de
preconceito e promovam uma cultura de paz (PDI, 2019).

Portanto, em 2019, o IFPA firma compromisso com o Pacto Nacional Universitario
pela Promocao do Respeito a Diversidade, Cultura da Paz e Direitos Humanos refletindo
sua missao institucional e os objetivos propostos no PDI, além de estar em consonancia
com suas normativas e regulamentagdes internas, destacando a responsabilidade social
assumida pelo Instituto.

Uma das medidas propostas para a garantia dos direitos de acessibilidade e
inclusdo esta prevista no Artigo 11 do Conselho Superior (CONSUP) do Instituto, o qual
aborda os principios que norteiam a politica de atendimento as pessoas com necessidades
educacionais especificas (Instituto, 2019, p. 15). Esse artigo versa sobre o desenvolvimento
da politica de atendimento as pessoas com necessidades educacionais especificas, sendo
orientado pelos principios do direito a inclusdo, da valorizacao da diferenca, do respeito a
dignidade humana e do direito ao atendimento educacional especializado, entre outros, os
quais incluem:

1. Universalidade: Garantia de acesso, permanéncia e sucesso educacional para todos,
sem discriminacao;

2. Equidade: Oferta de condi¢cdes necessarias para que todos os estudantes possam
alcangar seus objetivos educacionais, considerando suas diferencas individuais;

3. Inclusao: Promoc¢ao de praticas e politicas que favorecam a participacao plena e
efetiva de todas as pessoas, independentemente de suas caracteristicas individuais;

4. Acessibilidade: Adocao de medidas que garantam o acesso fisico, pedagdgico,
comunicacional e tecnolédgico as instalagdes e aos recursos educacionais;

5. Flexibilidade: Adequacdo das praticas educacionais e dos recursos disponiveis as
necessidades especificas dos estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacao;

6. Colaboracdo: Promoc¢do do trabalho em equipe e da cooperacdo entre os diversos
setores da instituicdo para garantir o atendimento adequado as pessoas com
necessidades educacionais especificas.

Posteriormente, é possivel citar a Resolu¢io CONSUP/IFPA n® 847, de 24 de
outubro de 2022 que estabelece diretrizes, principios, composi¢cdo e atribuicoes do
Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas do
Instituto Federal do Para. Estes nucleos tém como missao desenvolver politicas de acdes

inclusivas articuladas ao tripé: Ensino, Pesquisa e Extensao.
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Seguindo os principios:

L
I1.

IIL
IV.

VI

VIL
VIIL

IX.

X.
XL

Direito a inclusao e a valorizacdo da diferenca;

Respeito a dignidade do estudante com deficiéncia e/ou com necessidades
educacionais especificas, qualquer que seja sua origem, natureza e
gravidade;

Equalizacao de oportunidades para a emancipacao intelectual e social;
Direito ao atendimento educacional especializado que considere a vasta
diversidade de aprendizagem;

Defesa em favor da educagao para todos e da eliminagao de todas as formas
de preconceito;

Efetiva integracdo do estudante a vida em sociedade e no mundo do
trabalho;

Atendimento educacional pautado na autonomia dos estudantes;
Promocdo de estratégias educacionais (curriculos, métodos, técnicas,
recursos educativos) que propiciem o sucesso dos estudantes;

Incentivo a participacao dos pais e estudantes nos assuntos relativos ao
atendimento e propostas de adapta¢des necessarias;

Reconhecimento da liberdade como valor ético central;

Ampla divulgacdo dos programas e acdes dos NAPNEs.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPA

(2019-2023), a finalidade consistia na implementacao de a¢des planejadas voltadas a

promocao da acessibilidade as pessoas com necessidades especiais até o final do ano de

2023. Nesse contexto, a biblioteca é mencionada em apenas dois dos 18 campi da

instituicdo: Braganca e Cameta. No campus Braganga, a acao prevista refere-se a aquisicao

de livros da area de Educacao Especial para a biblioteca; ja no campus Cameta, a acao

consiste na aquisicao de acervo voltado a educacao inclusiva.

No PDI seguinte (2024-2028), a biblioteca se destaca na questio da

acessibilidade com aquisicdo de livros em Braile conforme Tabela 1:

Tabela 1- Aquisicdo de livros em Braile durante o ano 2024 por campus:

CAMPUS QUANT.
Abaetetuba 0
Altamira 0
Ananindeua 0
Belém 30
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Braganca 0
Breves 15
Cameta 0
Castanhal 60
Conceicdo do Araguaia 124
[taituba 8
Maraba Industrial 40
Maraba Rural 10
Obidos 5
Paragominas 20
Parauapebas 0
Santarém 402
Tucurui 66
Vigia 60

Fonte: PDI -2024-2028

Conforme é observado na Tabela 1, ha uma diferenca bem acentuada entre os
campi na questao de aquisi¢cdo de acervo em Braile. Alguns com mais de 50 itens (Vigia e
Castanhal com 60, Tucurui com 66, Conceicao do Araguaia com 124 e Santarém com 402),
enquanto outros sem nenhuma aquisi¢do (Abaetetuba, Altamira, Ananindeua, Braganca,
Cameta e Parauapebas).

E importante ressaltar que, nos documentos oficiais analisados, nio foram
identificadas outras iniciativas voltadas a promocdo da acessibilidade nas bibliotecas.
Contudo, nao se pode descartar a existéncia de acdes pontuais em alguns campi, ainda que
estas ndo estejam registradas em documentos institucionais. Os dados da pesquisa
indicam que, em determinados campi, ha avancos consideraveis, especialmente no que se
refere a oferta de materiais acessiveis para pessoas cegas, como aqueles em formato
Braile. Em contrapartida, ndo foram encontradas informagdes sobre a disponibilizacao de
materiais acessiveis para pessoas surdas.

As politicas de aquisicdo do acervo bibliografico consideram as demandas dos
Colegiados dos Cursos e seguem critérios especificos de priorizacdo: em primeiro lugar, o
atendimento as bibliografias basicas previstas nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos; em
segundo, as bibliografias complementares; e, por fim, as obras que apresentem aderéncia
aos cursos ofertados pela instituicao.

Diante dos principios de respeito a diversidade e da busca por uma sociedade mais
justa, torna-se fundamental compreender a biblioteca como um espaco estratégico de
inclusao social na sociedade da informacao. Nesse contexto, a ado¢do de recursos
informacionais acessiveis e diversificados pode contribuir significativamente para a

melhoria do processo de aprendizagem da comunidade usuaria.
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Contudo, documentos do [FPA apresentam principios importantes para a inclusdo
dos alunos com deficiéncias sensoriais, porém nao ha registro de acdes que garantam a
participacao dos alunos com diferentes perfis comunicacionais, apenas os cegos que

fazem uso de livros em Braile.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A inserc¢do de alunos com deficiéncia sensorial - sejam com deficiéncia auditiva,
visual, surdos e cegos - no ambiente educacional, é um passo decisivo para a construgado
de uma sociedade mais igualitaria. No contexto do IFPA, a promoc¢do de um ambiente
inclusivo para essas pessoas nao se limita a implementagdo de politicas publicas, mas em
transformacao cultural e estrutural das instituicdes de ensino.

As deficiéncias sensoriais muitas vezes impdem barreiras significativas para o
acesso ao conhecimento e a informacdo, e é fundamental que essas barreiras sejam
identificadas e superadas a fim de garantir que todos os alunos tenham uma experiéncia
educacional equitativa e de qualidade.

A inclusdo desses estudantes vai além da garantia de acesso a educacgao,
envolvendo a criacao de condi¢cdes que lhes permitam participar ativamente da vida
académica, social e profissional. Isso implica em adaptacao de materiais didaticos, em
formacao continua de docentes e técnicos para o atendimento as necessidades especificas
desses estudantes, bem como em reestruturacdo de espagos e servicos institucionais,
como as bibliotecas, de modo a torna-los plenamente acessiveis.

Além disso, a inclusdo de pessoas com deficiéncia sensorial impacta positivamente
a comunidade académica como um todo, ao promover a diversidade e ampliar a
conscientizacdo acerca da importancia do respeito as diferencas.

O Instituto Federal do Para apresenta um numero significativo de pessoas com
deficiéncia sensorial, e suas normativas demonstram um compromisso claro com a
inclusdo, por meio da criagdo dos NAPNEs e da Coordenacdo de Educacgao Inclusiva, que
esta diretamente vinculada a Pro-reitoria de Ensino. Essas iniciativas tém sido
fundamentais para desenvolver acdes e projetos voltados a promog¢do da acessibilidade e
da inclusdo em seus campi.

A andlise dos dados revela a existéncia de uma lacuna nas ag¢des inclusivas
direcionadas a estudantes surdos e com deficiéncia auditiva nas bibliotecas, uma vez que
ndo ha registros institucionais de iniciativas como a capacitacdo de atendentes em Libras
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ou sobre aquisicdo de equipamentos direcionado para pessoas com deficiéncia visual e
cegas. A auséncia de formalizacao dessas acdes compromete o atendimento educacional
inclusivo, considerando sua relevancia para a formacao académica de estudantes com
deficiéncia sensorial.

A trajetdria até o momento revela que, embora ja existam algumas normativas e
resolucdes que visam garantir direitos basicos e constitucionais das pessoas com
deficiéncia, ainda é necessario um esfor¢co continuo para melhorar a qualidade do
atendimento e equiparar as condi¢des de tratamento. A criacdo dessas normas é apenas
o primeiro passo, sendo, portanto, crucial que haja um acompanhamento sistematico para
assegurar que as politicas inclusivas sejam efetivamente aplicadas de forma eficaz.

Portanto, apenas com a implementacdo e monitoramento dessas acdes sera
possivel alcangar um ambiente educacional verdadeiramente inclusivo, que atenda as
necessidades de todos os estudantes, sem excecdo. Pois o que se percebe atualmente, sao
acoOes isoladas por campus e direcionadas aos usuarios cegos e com deficiéncia visual, e,
realizadas de forma pontual, ndo caracterizando uma mudanca de paradigma de grande
alcance.

Possibilitar o uso de recursos de acessibilidade informacional nas instituicoes de
ensino, em todos os niveis, € uma questao de politica institucional que vai impactar nao
s6 na educag¢do, mas também na formacao cultural e vida profissional dos sujeitos com

deficiéncia sensorial.
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