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RESUMO

No atual contexto, selado pelo compartilhamento e pela disseminacdo de informagdes instantaneas, as
relagdes de mediacdo e de apropriagdo cultural passam a ser encaradas como uma competéncia
essencial ao processo educativo dos sujeitos. Nesse cendrio, o trabalho colaborativo reforca a
necessidade de rever agdes que visam fornecer apenas o acesso informacional e propde pensar
alternativas que contribuam com o desenvolvimento de praticas formativas, que estimulem a
construcao de consciéncia critica e cidada. Assim, o artigo objetiva apresentar contribui¢des teoricas e
discussdes em relagdo ao processo de mediacdo e de apropriacdo cultural no ambito da biblioteca
escolar e das agdes e dos servicos que podem ser desenvolvidos de maneira colaborativa pelos
profissionais que nela atuam. Utilizamos como método cientifico a pesquisa de natureza bibliografica
e exploratéria na temdtica em estudo. Os resultados apontam que rela¢des de trabalho colaborativo
em torno do processo de mediac¢io e de apropriacdo cultural no ambiente da biblioteca escolar sdo um
tema que envolve pouca discussdo na area da Ciéncia da Informagio. Por isso, é necessario que seja
mais bem discutido, uma vez que o atual contexto informacional exige uma nova postura do
bibliotecdrio, que precisa ser mais proativo nas suas relagcdes de trabalho com a comunidade
educacional. Como considerag¢des finais, temos que, ao se propor a discussdo sobre o processo de
mediacdo e de apropriacdo cultural em bibliotecas escolares, é importante refletir sobre a sua
responsabilidade em trabalhar acdes colaborativas o processo de ensino-aprendizagem. Enquanto
ambiente formativo, ndo se pode deixar de considerar a questdo da apropriacido e a necessidade de
ofertar produtos e processos que dialoguem com o contexto sociocultural da comunidade educacional
e com suas necessidades informacionais.

Palavras-chave: Biblioteca escolar; Trabalho colaborativo; Mediacdo informacional; Apropriacao
cultural.

ABSTRACT

In the current context, sealed by the sharing and dissemination of instant information, the relations of
cultural mediation and ownership are to be seen as a core competence to the educational process of
subjects. In this scenario, the collaborative work reinforces the need to review actions that aim to
provide only the information access and proposes to consider alternatives that will contribute to the
development of formative practices that stimulate the construction of critical awareness and citizen.
The article presents theoretical contributions and discussions in relation to the process of mediation
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and cultural appropriation in the context of the school library and of actions and services that can be
developed in a collaborative manner by professionals who act. We used the scientific method to the
study of literature and exploratory nature in the context of the theme under study. The results indicate
that collaborative work relationships around the mediation process and cultural appropriation in the
environment of the school library is a theme that involves little discussion in the area of Information
Science. Therefore, needs to be better discussed, since the current context literacy requires a new
attitude of the librarian, who needs to be more proactive in their working relationships with the
educational community. As final considerations is that, to propose a discussion on the process of
mediation and cultural appropriation in school libraries, it is important to reflect on their
responsibility in working collaborative actions in the context of the teaching-learning process. While
formative environment, we cannot fail to consider the question of ownership and the need to offer
products and processes which communicate with the sociocultural context of the educational
community and its informational needs.

Keywords: School library; Collaborative work; Informational mediation; Cultural appropriation.

1 INTRODUCAO

“A alegria ndo chega apenas no encontro do achado, mas faz parte do processo da busca.
E ensinar e aprender ndo pode dar-se fora da procura, fora da boniteza e da alegria”.
(Paulo Freire)

As bibliotecas escolares sdo espacos politicos e de promocdo de debates que
possibilitam a sua comunidade o acesso a informacdo e ao conhecimento por meio dos
diferentes servicos e dos materiais que disponibilizam nesses equipamentos
informacionais.

Acoes de mediacao explicita, como os “Clubes de leitura”, nos quais um grupo de
pessoas retine-se para comentar e debater sobre um mesmo livro que fora lido por todos
os membros; os “Encontros com escritores”, em que o autor promove uma aproximacao
com os leitores ao apresentar sua obra e relatar suas experiéncias; e as “Feiras de troca
de livros”, que democratizam o acesso aos livros por meio da troca, criando um espaco de
interacdo entre os leitores, sdo alguns exemplos de como a biblioteca escolar pode ser um
ambiente de dialogo e de exercicio da cidadania.

Quando essas iniciativas sdo desenvolvidas de maneira colaborativa entre
professores e bibliotecarios no ambiente da biblioteca escolar, também sao estimulados
o convivio e o compartilhamento de interpretacdes e de emogdes que sao proporcionadas
pela leitura a partir da relacdo de troca de experiéncias que se estabelece entre os
participantes.

Nesse cendrio, o processo de mediacdo que envolve as acdes e as atividades da

biblioteca e do bibliotecario escolar é fundamental para a formacdo da sua comunidade,
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pois interfere direta ou indiretamente nas possibilidades de apropriacdo da informagao
de seus usuarios, bem como na forma como eles se relacionam com o mundo.
Para Almeida Janior (2015, p. 22), a mediacdo da informac¢do pode ser definida

como:

[...] toda acdo de interferéncia - realizada em um processo, por um
profissional da informacdo e na ambiéncia de equipamentos
informacionais -, direta ou indireta; consciente ou inconsciente; singular
ou plural; individual ou coletiva; visando a apropriacdo de informagao
que satisfaca, parcialmente e de maneira momentanea, uma necessidade
informacional, gerando conflitos e novas necessidades informacionais.

O potencial da biblioteca escolar ndo atende apenas a conservacao da cultura e da
memoria, mas abrange acdes como a organizacdo, a disseminacao e a recuperacdo de
informacdes, além de viabilizar um ambiente de compartilhamento, com foco na
apropriacdo que resulta das a¢des de mediacdo desenvolvidas no ambito desse
equipamento informacional.

Almeida Junior (2015) esclarece que a mediagdo informacional coloca o usuario na
categoria de ator central no processo de apropriacdo, uma vez que a informacdo, ao
satisfazer plena ou parcialmente uma necessidade informacional, gera novos conflitos
que oportunizam a transformagdo do conhecimento.

Por sua vez, Gomes (2014) destaca a apropriacao cultural como o centro da funcao
social da biblioteca escolar, no qual os usuarios e suas necessidades possuem notorio
papel no manejo da informac¢ao, assim como a missao mediadora da biblioteca e dos
profissionais que nela atuam.

Dessa maneira, no atual contexto, selado pelo compartilhamento e pela
disseminac¢do de informagdes instantaneas, as relagdes de mediacdao e de apropriacao
cultural passam a ser encaradas como uma competéncia essencial ao processo educativo
dos sujeitos.

Nesse cendrio, o trabalho colaborativo reforga a necessidade de rever agdes que
visam fornecer apenas o acesso informacional e propde pensar alternativas que
contribuam com o desenvolvimento de praticas formativas, que estimulem a construcao

de consciéncia critica e cidada.

En este mundo globalizado, la transformacién en todos los ambitos de la
sociedad, economia, tecnologia, la revolucion cientifica, biotecnologia y
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especialmente en el campo de las comunicaciones, han generado cambios
vertiginosos los cuales serdn constantes en los afios por venir. Si el
mundo estd cambiando, la escuela no puede ser la excepcidn. Por el
contrario, como centro educativo debera alejarse de la rigidez de la
enseflanza y la practica pedagogica tradicional, la cual amerita de la
participacién de profesionales que apunten a integrar sus conocimientos
y experiencias en el saber ser, saber hacer y saber vivir en comunidad
desde el trabajo colaborativo en el contexto en el que se desenvuelven, en
una organizacién mas proactiva y dinamica. (DE PEREZ, 2019, p. 368).

Portanto, este estudo faz-se necessario para a area de Ciéncia da Informacao, visto
queevidencia a relevancia da media¢do e da apropriac¢ao cultural nas bibliotecas escolares
e exige um novo perfil de trabalho colaborativo entre os profissionais envolvidos. Para
tanto, o artigo objetiva apresentar contribuicdes tedricas e discussdes em relacdo ao
processo de mediagdo e de apropriagdo cultural no ambito da biblioteca escolar e das
acoes e dos servicos que podem ser desenvolvidos de maneira colaborativa pelos

profissionais que nela atuam.
2 PROCEDIMENTOS E METODOS

Visando atender ao objetivo proposto, a metodologia conta com a pesquisa de
natureza bibliografica e exploratéria. Para Marconi e Lakatos (2013), a abordagem
bibliografica é considerada de grande utilidade para pesquisas que abordam temas
poucos discutidos e inovadores, como é o caso da nossa proposta de estudo, que se
compromete a contribuir para a discussdo sobre a tematica para a area.

A realizagdo da pesquisa bibliografica ocorreu por meio de uma varredura no
portal de Periddicos da Capes, na Base de Dados Referenciais de Artigos de Periédicos em
Ciéncia da Informacgao (BRAPCI), no Google Scholar e na Scientific Electronic Library Online
(SciELO), compreendendo o tema que envolve as relagdes de trabalho colaborativo tendo
em vista a mediacao e a apropriacao cultural no contexto da biblioteca escolar. No nivel
internacional, buscamos artigos na Web of Science (WoS), na Library Information Science
Abstracts (LISA) e no SCOPUS. Para melhor delimitacdo do estudo, elaboramos um recorte
temporal que abrange os estudos publicados entre os anos 2000 e 2019. O recorte a partir
do ano 2000 foi proposto devido ao ano de lancamento do “Manifesto da Biblioteca
escolar”, pela International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA) e

pela Organizacdo das Nag¢des Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), em
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1999. Os termos utilizados para a busca e para a recuperacao dos artigos foram: Biblioteca
escolar; Trabalho colaborativo; Mediagao informacional; Apropriagdo cultural.

Os resultados apontam a necessidade de melhor discutir as relagdes em torno do
processo de mediacao e de apropriagdo cultural no ambiente da biblioteca escolar, haja
vista que o atual contexto informacional exige uma nova postura do bibliotecario, que,
enquanto educador, precisa ser mais proativo, no sentido de ter habilidades e
competéncias especificas vinculadas a pesquisa que se estende ao ensino-aprendizagem,
como o conhecimento de busca de fontes de informacdes e de sua utilizacdo (Moraes,
Valadares e Amorim, 2013) e exercer um papel de lideranca nas suas relagdes de trabalho
com os professores, propondo a¢des que contribuam com as necessidades da comunidade
educacional. Ao criar projetos colaborativos que envolvem as a¢des da biblioteca nas
disciplinas, o bibliotecario articula essa pratica com a pratica educativa (PEREIRA, 2016).

Os estudos revelam que, para haver uma colaboracao bem-sucedida, é necessario
ocorrer uma alteracdo das ideias, das atitudes e das expectativas do papel do bibliotecario
escolar. Em muitos casos, o bibliotecario ndo é reconhecido como parte integrante do
sucesso na formacdo educacional e ainda é percebido pelos professores como um
fornecedor de apoio. Nesse caso, cabe ao bibliotecario ser protagonista nas acgdes
colaborativas, criando possibilidades e transformando, assim, a visao equivocada que os
professores possuem a respeito do seu trabalho. Dessa maneira, os artigos coletados
contribuem para melhor refletir sobre a discussao proposta.

Diante da contextualizacdo, tornou-se possivel expor o papel da mediagao e da
apropriacdo cultural e como as acdes de trabalho colaborativo desenvolvidas com esse

propésito influenciam o ambiente das bibliotecas escolares.
3 BIBLIOTECA ESCOLAR E PRATICAS EDUCATIVAS

A biblioteca escolar é uma instituicao dindmica capaz de interagir com a escola e
com o meio social em que esta inserida. Ela ndo deve ser vista como um setor isolado no
ambiente educacional, pois tem como objetivo principal desempenhar fun¢ées essenciais
para o desenvolvimento educacional e cultural das a¢cdes do aluno e do professor
(STUMPF, 1987).

Para Corte e Bandeira (2011, p.8), “a biblioteca escolar é um espaco de estudo e
constru¢do do conhecimento, coopera com a dinamica da escola, desperta o interesse
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intelectual, favorece o enriquecimento cultural e incentiva a forma¢dao do habito da
leitura”.

Quando a biblioteca escolar desenvolve a¢gdes em consonancia com os objetivos
delineados pela escola, ela se constitui em um espago de aprendizagem por exceléncia.
Assim, quando bem integrada ao projeto politico pedagodgico da escola, a biblioteca
escolar oportuniza o desenvolvimento das habilidades do aluno, proporcionando
competéncias como o estudo independente, a autoeducacgao, a criatividade, a autonomia
e a consciéncia critica para a formacao da cidadania, além de fornecer diversos servigos e
recursos a toda a comunidade escolar (ASSIS, 2010).

Na concepgao de Morigi, Vanz e Galdino (2019), dentre as agdes consideradas
relevantes para a formag¢do do aluno, aquelas voltadas para o incentivo a leitura e ao
letramento informacional, aliadas ao desenvolvimento do senso ético e cidadao, sio
efetivamente as que possuem cunho de acdo pedagogica na biblioteca escolar, uma vez
que possibilitam ao aluno desenvolver e ampliar o interesse pela leitura, a capacidade de
compreensao da necessidade, da localizacao, da selecdo e da interpretacao da informacao
de forma critica e responsavel.

Ja em 1944, durante a Conferéncia da Série “A educacdo e a biblioteca”, Lourencgo

Filho frisava a fun¢do educativa da biblioteca escolar, na qual ele afirmou que:

ensino e biblioteca nao se excluem, completam-se. Uma escola sem
biblioteca é instrumento imperfeito. A biblioteca sem ensino, ou seja, sem
a tentativa de estimular, coordenar e organizar a leitura, serd, por seu
lado, instrumento vago e incerto (LOURENCO FILHO, 1946, p. 4).

Desse modo, a contribuicido da biblioteca escolar no processo educativo é
fundamental. Suas fun¢Ges vao muito além de um simples depdsito e guarda de materiais,
oferecendo a comunidade as condi¢des necessdarias para atender as suas demandas e aos
seus interesses, auxiliando na formacao integral dos individuos.

Nessa conjuntura, a forma como a biblioteca escolar medeia as informacgdes é
essencial para o processo de apropriacao cultural dos alunos, na medida em que, de
acordo com as concep¢des de Freire (2017, p. 85), “satisfeita uma curiosidade, a
capacidade de inquietar-me e continuar a buscar continua em pé”.

Por isso, faz-se necessaria uma integracdo efetiva entre biblioteca e sala de aula,
como a criacdo de um ambiente em que professor e bibliotecario caminhem juntos,

visando intensificar os beneficios que essa relagdo colaborativa pode proporcionar aos
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alunos e aos profissionais, pois “aquilo que se é aprendido em sala de aula pode ser
aperfeicoado na biblioteca, e aquilo que se é encontrado na biblioteca pode ser levado e
debatido em sala de aula” (SALCEDO; ALVES, 2014, p. 84).

Para tanto, na visao de Castro (1998, p. 7), é necessario

ressignificar a biblioteca enquanto espaco de producio e disseminacdo
do conhecimento - e ndo apenas o lugar de estocagem da informacao -,
implica em trabalhar uma visdo nova da prépria escola: a escola enquanto
espaco de formacdo de sujeitos ativos e cidaddos emancipados deve
buscar implementar uma concepc¢ao de conhecimento que se caracteriza
pela pluralidade de suas dimensdes. Tais dimensdes se apresentam tanto
sob a forma de contetddos curriculares que privilegiam a cognicdo e
possibilitam o acesso ao saber universal constituido na histéria do
homem, quanto dos elementos que, expressos na socializacdo e na
experiéncia cultural dos diversos grupos sociais, se mostram vitais para
a construcao das identidades dos sujeitos participantes do processo
educacional.

Inserir a biblioteca escolar no processo de ensino é uma maneira eficiente de
ofertar aos alunos a possibilidade de ampliar o conhecimento por meio dos diversos
servicos e materiais que estao disponiveis nesse ambiente. Para isso, é preciso que a
biblioteca escolar conte com a colaboragdo de profissionais que direcionem seus
trabalhos para o desenvolvimento de praticas pedagoégicas que incentivem sua
comunidade a utilizar a biblioteca ndo apenas para os fins de pesquisa, mas como um
instrumento pedagdgico e formativo, voltado para o atendimento de suas necessidades
informacionais.

Antunes (1998) considera a biblioteca como o centro dinamico de informacao e de
democratizacdo do conhecimento na escola e reforca que, para que haja o
desenvolvimento pleno dos individuos no ambiente escolar, é imprescindivel a inser¢ao
de uma biblioteca atualizada e dinamica, que conte com uma equipe de profissionais
especializados e dispostos a compartilhar. Isso porque “a biblioteca escolar é fundamental
dentro do sistema educacional de um pais, pois, como parte integrante do sistema de
informacao, pode colaborar consideravelmente para a ado¢do desses novos paradigmas”
(FURTADO, 2019, p. 2).

A partir de um planejamento estratégico para a inser¢do desta nas atividades
desenvolvidas nas escolas, ha a possibilidade de transformacao da realidade, fazendo com
que a biblioteca escolar possa atuar de forma efetiva no sistema educacional, colaborando

para a formagdo integral do individuo e capacitando-o para o convivio social.
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Almeida Junior e Bortolin (2009) reforcam que a biblioteca escolar precisa ser
vista como um ambiente formativo para pesquisadores e para leitores. Sendo o
profissional que nela atual o responsavel por desenvolver acdes que contribuam para esse
objetivo, mantendo sempre um clima de ludicidade e de liberdade.

Essa mediacdo tem papel ainda mais relevante nas instituicdes de ensino infantil e
de anos iniciais, pois nelas ha, inclusive, a responsabilidade de formag¢do do pequeno
leitor, em que lhes sdo apresentados o mundo fascinante das letras que compdem o
universo literario, a aprendizagem proporcionada pelas conexdes que esses sujeitos
passam a realizar por meio da leitura e as competéncias necessarias para elaborar uma
pesquisa. Por isso, é necessario maior cuidado e atencao por parte do mediador, a fim de
que ele possa aproximar a crianc¢a do texto, utilizando o ambiente da biblioteca como um
importante aliado na iniciacdo as descobertas que a leitura proporciona.

Além disso, é essencial que o profissional estimule a criatividade e a
responsabilidade nas acdes dos usuarios, estando disponivel ao dialogo e atento aos
interesses de cada um e devendo, ainda, buscar estabelecer parcerias com os professores,
0 que contribui para o ensino-aprendizagem dos educandos. Nesse sentido, “devemos
assumir a mediacao de uma maneira mais reflexiva, de forma a promover no mediando
alteracdes na cognicao, na afetividade, na forma de comunicac¢do e na interacao social”
(ALMEIDA JUNIOR; BORTOLIN, 2009, p. 211).

Trata-se, portanto, da condicao de generosidade no ensinar proposta por Freire

(2017, p. 26).

Quando vivemos a autenticidade exigida pela pratica de ensinar-
aprender, participamos de uma experiéncia total, diretiva, politica,
ideologica, gnosioldgica, pedagogica, estética e ética em que a boniteza
deve achar-se de maos dadas com a decéncia e com a seriedade.

No entanto, para que as bibliotecas escolares sejam percebidas como ambientes de
aprendizagem, é necessario reconhecer a importancia da mediagdo no processo de
apropriagdo cultural dos usuarios, bem como compreender como os atributos de
lideranga e de proatividade por parte dos bibliotecarios podem contribuir como fatores
positivos nas relagdes de trabalho colaborativo. Para tanto, sera necessario discorrer

sobre tdo relevante tema nos préximos tdpicos.
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4 MEDIACAO E APROPRIACAO CULTURAL

Compreender o conceito de mediagcdo na perspectiva da apropriacdo cultural é
primordial para a discussdao no ambito das bibliotecas escolares. De acordo com Caires
(2014, p. 57), “o processo de apropriac¢do cultural na crianc¢a se da por meio do processo
de inserc¢do progressiva nas praticas sociais ou no meio cultural. E devido a mediacio que
a crianga consegue assimilar e apropriar-se de sua forma humana”.

Pozo (1998, p. 195) explica que “os instrumentos de mediagao, sao proporcionados
pela cultura, pelo meio social”. Por sua vez, o ser humano carrega consigo sua realidade
bioldgica e cultural, e os processos de apropriacdo estendem-se ao longo da vida do
individuo, o que nos permite constatar que os processos de mediacdo e de apropriacao
cultural caminham em conjunto. Conforme destaca Almeida Junior (2015, p. 11), “nosso
conhecimento se constréi mediado e, da mesma forma, somos mediadores na construcao
do conhecimento dos outros”. Ja Rasteli e Caldas (2017, 155) entendem que “a mediagdo
¢ instaurada através dos fendmenos da comunicacdo, tendo carater histérico e social, e
onde se espera que o repertério cultural da coletividade seja transformado através da
apropriacao cultural”.

No atual contexto, selado pelo predominio dos fluxos informacionais, a
apropriacdo cultural passa a ser uma categoria fundamental aos processos educativos dos
sujeitos. A vista disso, é necessario rever as acdes que buscam apenas o acesso
informacional e contribuir para que sejam desenvolvidas ac¢des formativas, que
desenvolvam consciéncia critica e cidada, “saber que ensinar ndo é transferir
conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua prépria producdo ou a sua
construcdo” (FREIRE, 2017, p. 47).

Nesse aspecto, a pratica educativa do bibliotecario esta fundamentada na nogao de
mediacdo, no acesso a informacao e a colaboracao, visando a apropriacdo cultural. A
biblioteca escolar deve ser considerada como um espaco de acdo pedagogica, um centro
de informacao e de cultura formado por uma colecdo de recursos informacionais e que
desempenha tarefas em conjunto com os educadores, em que as atividades de producao
e de construcao complementam-se, permitindo aos educandos um maior envolvimento,

entendimento e absorc¢do das informacgdes. Para tanto,
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[..] ter conhecimento da tarefa de educar no contexto do cotidiano
educativo implica buscar elementos que incidem na concepcido de
interacdo, ndo apenas com interesse transformador, mas como ac¢ido
transformadora pelos atores integrantes do processo de ensino-
aprendizagem, que se orientam para uma constante busca de acdes, de
fazer do cotidiano escolar um lugar para a colaboracdo como pratica
educativa (PEREIRA, 2016, p. 48-49).

Segundo Viana (2014), essa tarefa nao é simples, posto que, na maioria das escolas,
ainda predomina o exercicio da repeticao, em que o professor transmite e os alunos
decoram conteudo. No cendrio escolar, ainda hoje, as “[..] crian¢as repetem como
papagaios. Elas cultivam uma s6 faculdade, a meméria” (RANCIERE, 2011, p. 45).

Na visao de Freire (2017, p. 67),

[...] a memorizacio mecanica do perfil do objeto, ndo é aprendizado
verdadeiro do objeto ou do contetido. Nesse caso, o aprendiz funciona
muito mais como paciente da transferéncia do objeto ou do contetido do
que como sujeito critico, epistemologicamente curioso, que constréi o
conhecimento do objeto ou participa da sua construcao.

Nesses termos, o objetivo da apropriacdo “[...] é precisamente o de tornar prépria
alguma coisa, isto é, de adapta-la a si e, assim, transformar essa coisa em um suporte de
expressao de si” (PERROTTI, PIERUCCINI, 2008, p. 72). Assim, podemos dizer que a
apropriacdo cultural envolve desejo e vontade por parte dos sujeitos de apropriarem-se
de algo, implicando uma “[..] atuacdo e afirmacdo dos sujeitos nas dindmicas de
negociacao de significados” (PERROTTI; PIERUCCINI, 2008, p.74), ndo apenas como
simples consumidores e/ou usuarios da informacao e da cultura.

Desse modo, o desenvolvimento de bibliotecas escolares deve estar pautado na
apropriacdo cultural, uma vez que ela é considerada um equipamento informacional que
compreende “[...] toda acao, de elementos humanos ou materiais, realizada em funcao de
um objetivo a ser atendido” (PIERUCCINI, 2004, p. 41). Sob essa perspectiva, “a biblioteca
escolar nao é mero suporte de informacgoes, isenta de inten¢des, mas, ao contrario, sua
estrutura, seus discursos e modos de interagdo caracterizam sua intencionalidade, e
assim, ela é objeto produzido, que também produz uma finalidade” (VIANA, 2014, p. 75).

Conforme Perrotti e Pieruccini (2008), a biblioteca escolar ndo apenas expressa,
mas reflete e retrata, ao mesmo tempo, as formas de relacionamento entre o sujeito e o
universo. Dessa maneira, a apropriacdo cultural coloca a biblioteca escolar como

instrumento de mediacao cultural, o que sugere viabilizar praticas “[..] de producao de
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sentidos e ndo mera intermediacdo ou transmissdao anddina de signos” (PERROTTI,
PIERUCCINI, 2008, p. 84).

Na atualidade, esperam-se das bibliotecas escolares a¢des de compartilhamento
que vao além da percepcdo particular do bibliotecario e envolvem a forma como os
individuos trabalham e resolvem os problemas de maneira colaborativa. O processo de
apropriacdo ndo advém de uma acgdo isolada, longe disso, ele esta situado no tempo e no
espaco e sofre influéncia direta dos atores envolvidos e do contexto em que ele se realiza.

Nesse sentido, faz-se necessario compreender a importancia da biblioteca escolar
a definir os seus projetos, que terdao de estar atravessados em cada caso pelas
caracteristicas sociais, pelos habitos culturais e pelas tradi¢des que fazem parte da vida
da comunidade escolar e do entorno.

Isso porque, “afirmar a biblioteca como um dispositivo é dizer que tudo nela tem
um significado e uma inten¢do” (VIANA, 2014, p. 76). Instituir bibliotecas escolares sob
esta Otica ndo é uma tarefa simples, afinal, ndo se trata de criar apenas ambientes providos
de recursos informacionais, mas, sim, de dar a eles o sentido de ambiéncia informacional,
criando possibilidades para que a mediacdo ocorra por todo o universo em que a

informacao circula.

Os equipamentos informacionais interferem efetivamente nos seus
ambientes fisicos, mas também devem procurar interferir, em um
contexto da informag¢do, nos ambientes de vida e convivio de seus
usudrios, ou seja, em suas casas, seus trabalhos, lazer, etc., a isso
chamamos de ‘ambiéncia informacional. (ALMEIDA JUNIOR, 2015, p. 22).

Para tanto, a atuagdo educativa da biblioteca escolar requer que o trabalho do
bibliotecario esteja direcionado para as possibilidades de interacdo com o ensino e a
aprendizagem, assegurando a¢des que respeitem as necessidades informacionais dos
usudrios para que, dessa maneira, sejam capazes de oportunizar a transformacdo do
conhecimento e a apropria¢ao cultural.

Afinal, conforme pontua Paulo Freire (2017, p. 42), “a questdo da identidade
cultural, de que fazem parte a dimensao individual e a de classe dos educandos cujo
respeito é absolutamente fundamental na pratica educativa progressista, é problema que
ndo pode ser desprezado”. Por isso, deve ser pensada e trabalhada em conjunto, de forma
colaborativa entre os profissionais responsaveis pelo processo formativo dos alunos no

ambiente educacional.
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5 RELACOES DO TRABALHO COLABORATIVO NA FORMACAO CULTURAL

O processo de mediagdo e de apropriacdo cultural exige habilidades especificas dos
profissionais envolvidos. Essa nao é uma tarefa facil, que pode ser desempenhada de
maneira simples e sem planejamento. A obtencdo de éxito necessita que sejam
desenvolvidas estratégias que trabalhem conjuntamente o acesso, a organizac¢do, a
selecdo e a utilizacao da informagdo de maneira eficaz.

A apropriagdo cultural demanda que o individuo passe por um processo formativo,
no qual ele deve contar com o apoio de profissionais capacitados e dispostos a atuar de
forma colaborativa na elaboragdo de atividades e de projetos que auxiliem com esse

objetivo.

Dentre os profissionais que podem colaborar para esse processo
formativo, os que mais se destacam sdo o professor e o bibliotecario
escolar, pois, ambos interferem pontualmente no processo de
aprendizagem dos alunos e, ao trabalharem de forma colaborativa,
proporcionam um ambiente favoravel e estimulante, possibilitando
assim, o estabelecimento de ligagdes concretas entre o que é ensinado e
as experiéncias vivenciadas pelos alunos (SALA; MILITAO, 2017, p. 2256).

De acordo com o Moderno Dicionario Brasileiro da Lingua Portuguesa
(MICHAELIS, 1998, p. 530), a palavra colaborac¢do (colaborar + acao) deriva do latim
Collabordre, que significa “trabalhar juntos”. Portanto, é um processo no qual o os
individuos trabalham em comum com uma ou mais pessoas na execu¢do de um trabalho.

O termo “colaborag¢do” significa unir esforgos para trabalhar em conjunto com
outras pessoas ou instituigdes, com um objetivo comum. Nesse sentido, a acao
desenvolvida por meio da colaboracao é evidenciada no trabalho realizado, gerando
profundas contribui¢des para a instituicdo e para os individuos envolvidos. Colaborar
implica confianga, definicdo de prioridades e participagdo conjunta em um trabalho

comuim.

Esta es considerada un proceso mediante el cual varias personas se
agrupan, asocian, se comprometen para realizar un trabajo o actividad,
repartiéndose  tareas, roles, prestindose mutuamente ayuda,
coordinando esfuerzos, con el fin de alcanzar el objetivo previsto (DE
PEREZ, 2019, p.364).
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Dessa forma, as relagdes de trabalho colaborativo entre professores e
bibliotecarios sao essenciais, visto que sao capazes de fornecer diferentes oportunidades
para aumentar a eficacia da aprendizagem e da apropriacao no ambiente educacional.

Montiel-Overall (2005) defende que a colaboragao é

[...] uma relacdo de trabalho baseada na confianca, entre dois ou mais
participantes em igualdade de condicdo, envolvidos em ideias
compartilhadas, planejamento compartilhado e criagdo compartilhada de
atividades de aprendizagem integrada e inovadora. Por meio de visdo e
objetivos compartilhados, sdo criadas oportunidades de aprendizagem
que integram os contetidos curriculares e as atividades da biblioteca, por
meio de co-planejamento, co-implementacdo e co-avaliagdo do progresso
dos estudantes ao longo do processo de aprendizagem, a fim de melhorar
a aprendizagem em todos os aspectos curriculares.

Para tanto, é preciso compreender os beneficios que o trabalho colaborativo pode
gerar no processo de formacao cultural do individuo. Para Castro Filho e Coppola Junior

(2012, p. 36),

o bibliotecario que conseguir aproximar os alunos da biblioteca e da
informacdo, bem como conquistar a confianca dos professores e da
direcdo pedagogica, divulgando as potencialidades de sua unidade de
informacdo perante a comunidade escolar, atingird os objetivos
institucionais e sociais da biblioteca escolar.

Por isso, ao atuarem de maneira colaborativa, esses profissionais sao capazes de
criar projetos mais atraentes e apropriados as necessidades dos alunos, o que contribui

para sua formacao cultural.

Estd comprovado que bibliotecarios e professores, ao trabalharem em
conjunto, influenciam o desempenho dos estudantes para o alcance de
maior nivel de literacia na leitura e escrita, aprendizagem, resolucdo de
problemas, uso da informagdo e das tecnologias de comunicacdo e
informacao (IFLA, 1999).

Para que as relacdes de trabalho colaborativo alcancem maior impacto, cada
profissional deve ter e cumprir seu papel de maneira bem definida. No ambiente
educacional, por exemplo, o professor tem conhecimento dos interesses e das dificuldades

dos alunos, ja& o bibliotecario, por sua vez, tem dominio sobre as competéncias
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informacionais, os dispositivos digitais e os meios para integra-los ao curriculo
académico.

[sso consiste dizer que uma participa¢cdo mais ativa do bibliotecario no cotidiano
escolar influencia o desempenho dos alunos e o trabalho dos professores. Nesse cenario,
professor e bibliotecario estdo envolvidos na pratica educativa e as a¢cdes desenvolvidas
por meio dessa parceria devem ser estendidas por um periodo relativamente longo para
que sejam integradas ao cotidiano escolar, dado que esses sujeitos tém o papel decisivo
na amplitude de formacao dos estudantes.

Para Roldao (2007, p. 27), as relagdes de trabalho colaborativo estruturam-se

[..] essencialmente como um processo de trabalho articulado e pensado
em conjunto, que permite alcancar melhor os resultados visados, com
base no enriquecimento trazido pela interacio dinamica de varios
saberes especificos e de varios processos cognitivos em colaboragao.
Implica conceber estrategicamente a finalidade que orienta as tarefas e
organizar adequadamente todos os dispositivos dentro do grupo que
permitam: alcan¢ar com mais sucesso o que se pretende; ativar o mais
possivel as potencialidades de todos os participantes; ampliar o
conhecimento construido por cada um pela introducdo de elementos
resultantes da interacao com todos os outros.

O trabalho colaborativo favorece a constru¢dao de um ambiente diferenciado, pois
adota praticas educativas capazes de estimular a aprendizagem, a criatividade e a
consciéncia critica, ja que apresenta aos sujeitos envolvidos um contexto propicio para a
investigacdo e para a solugdo de problemas, fatores esses que contribuem para a formacao
cultural do individuo, constituindo-se um ambiente democratico, local de comunicacao,
de busca e de respostas de questionamentos; um ambiente de conexdes com

determinados atores que formam e informam a propagacao do conhecimento.

Se é do conhecimento dos educadores que a existéncia da BE incide
positivamente na qualidade do processo de ensino e aprendizagem,
também pode ser verdade que o trabalho colaborativo represente uma
“das chaves para o éxito de qualquer organizacdo e uma estratégia
fundamental na educa¢do” por facilitar e promover este sucesso
(PIMENTA, 2019, p. 104).

Portanto, o trabalho colaborativo possibilita que professores e bibliotecarios, ao
dividirem suas ac¢des e suas necessidades, ensinem de maneira mais eficiente e obtenham

melhores resultados.
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Por possibilitar a discussdo de ideias, a busca pelo consenso e pela
superacdo de conflitos, o trabalho colaborativo promove maior
envolvimento e apropria¢do de novos conhecimentos, além da concepc¢ao
de novas praticas pedagodgicas. Este trabalho tem grande impacto na
aprendizagem dos alunos, o que vai ao encontro da funcdo do
bibliotecario (SALA; MILITAO, 2017, p. 2250).

A literatura revela que os trabalhos desenvolvidos de maneira colaborativa entre
bibliotecarios e professores tém grande correlagdo com a utilizacdo e a disponibilidade de
instalacdes e de recursos digitais por parte das bibliotecas escolares. O uso desses
recursos favorece a relagdo de colaboracdo entre os profissionais e reforca a funcao
educativa da biblioteca, considerada por diversos autores como um equipamento

informacional pedagdgico e transdisciplinar.

En este contexto, establecer la relacion social e individual de la
colaboraciéon y su acepcion en el campo educativo, tiene por
demas implicacion en la dimensidn colectiva, institucional, comunitaria y
curricular de los procesos de ensefianza, en la organizacion, ambiente y
cultura laboral de cada centro escolar para el logro de procesos
significativos, siend o una necesidad absoluta para todas las instituciones
(DE PEREZ, 2019, p. 364).

Assim, deve-se considerar que o trabalho colaborativo entre professor e
bibliotecario é uma relacao necessaria ao ambiente educacional, capaz de contribuir com
a formacao cultural dos individuos, uma vez que propicia a concep¢do de saberes que
serdo utilizados pelos alunos de maneira racional em decisées que virdo a ser tomadas
por eles ao longo da vida.

Desse modo, as relacdes de trabalho colaborativo, desenvolvidas por meio de
parcerias firmadas entre professores e bibliotecarios que atuam de forma positiva e
conjunta, tendem a contribuir com o processo de formacgao cultural dos individuos e a
prepara-los para o enfrentamento da vida em sociedade e para os espagos que vao além

das paredes da escola.
6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao considerar que os individuos sao orientados por meio de valores e de
significados socialmente compartilhados, é preciso destacar a importancia de planejar e
de gerenciar as ac¢des da biblioteca escolar de modo que sejam voltadas para o
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atendimento das necessidades informacionais que possibilitam a transformacao do
conhecimento.

O processo de media¢do que envolve toda ambiéncia informacional no contexto da
biblioteca escolar é a base determinante do fazer bibliotecario. A mediacdo esta presente
em todas as suas atividades, seja de forma consciente ou inconsciente, direta ou indireta,
implicita ou explicita, mas que, de todo modo, interfere na formag¢do da comunidade em
que esta inserida, bem como viabiliza a apropriacao cultural. Assim, a importancia da
mediacdo na construg¢do dos vinculos que se estabelecem entre a experiéncia dos
individuos e seu sentido no ambito da biblioteca escolar é incontestavel.

Nesse ambiente, a apropriacao cultural implica diferentes posicdes que devem ser
almejadas por meio de a¢des, de servicos e de produtos que precisam ser planejados e
voltados para a viabilizacdo da participagdo da comunidade educacional envolvida,
dispondo o usuario na esfera de ator central nesse processo de apropriagao.

Para tanto, é necessario que as a¢des propostas por meio dessa parceria possuam
caracteristicas que contribuam para a formacdo desse individuo, tendo em vista
permitir/incluir a participagdo de diferentes grupos de usudrios, propiciando, assim,
condi¢Oes de reagdes e de compartilhamento de uns com os outros em uma experiéncia
profunda de ambiéncia informacional.

Viabilizar apropriacao cultural é colocar o usuario em um patamar de
conhecimento conceitual que o torna capaz de conceber diferentes percepcgdes e
observacdes a respeito das esperiéncias vividas. Esse processo, por sua vez, resulta em
diferentes apropriagoes.

Ao propor a discussdao sobre a relacdo de trabalho colaborativo em torno do
processo de mediacdo e de apropriagdo cultural no ambiente das bibliotecas escolares, é
importante refletir sobre a sua responsabilidade em trabalhar a¢cdes no processo de
ensino-aprendizagem. Nesse contexto, o trabalho colaborativo realizado por professores
e por bibliotecarios é articulado de forma que a biblioteca escolar ocupe o seu papel
mediador e o bibliotecario desempenhe uma fun¢do proativa na pratica de acgdes
educativas.

Enquanto ambiente formativo, ndo se pode deixar de considerar a questdo da
apropriacdo e a necessidade de ofertar produtos e processos que dialoguem com o
contexto sociocultural da comunidade educacional e suas necessidades informacionais,
na medida em que sdo essenciais na concep¢do de saberes. A biblioteca escolar, portanto,
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é um equipamento informacional que interfere no processo de apropriacdo de seus
usudrios. Ela é uma instancia mediadora entre os individuos e o universo da cultura, entre
a informacdo organizada e o conhecimento. Assim, ao trabalharem de forma colaborativa,
professores e bibliotecarios possibilitam a abertura de horizontes e de possibilidades
indispensaveis no transito da apropriacao cultural para toda a comunidade educacional

envolvida.
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