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A obra de autoria de Elizete Vieira
Vitorino e Daniela Piantola supre uma lacuna
sobre estudos que se voltam ao
desenvolvimento da  competéncia em
informacgao no Brasil e contribuem diretamente COMPETENCIA

. EM INFORMAGAD

para a compreensdo desse processo sob o viés
de quatro dimensoes: técnica, estética, ética e
politica dentro de um contexto sociopolitico.

Elizete Vieira Vitorino é professora § : b
. L
adjunta no Departamento de Ciéncia da auig
Informacao da Universidade Federal de Santa Catarina onde desenvolve estudos,
pesquisas, ensino e acoes de extensao na graduacdo e na pods-graduacdo desde 2006 onde
também criou o Grupo de Pesquisa Competéncia em Informac¢ado (GPCIn), cadastrado no
CNPq e certificado pela UFSC. Foi em 2006 que Elizete comegou a pesquisar essa tematica
a partir da criagdo do GPCIn, da ministragcdo de disciplinas, orientacdo de trabalhos e
também com o inicio do projeto de pesquisa “Competéncia Informacional: construgdo
social da realidade sob o olhar do Profissional da Informagao Bibliotecario” na
Universidade Federal de Santa Catarina. Possui diversas publicacdes sobre competéncia
em informacgdo, artigos, capitulos de livros, trabalhos em anais de eventos nacionais e
internacionais, orientou trabalhos na graduacdo, mestrado e doutorado, entretanto, esse
¢ o primeiro livro de sua carreira que aborda integralmente esse assunto que vem
contribuir ricamente com a Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.

Daniela Piantola ¢é biblioteciria-chefe da Biblioteca do Instituto

de Estudos Brasileiros da Universidade de Sao Paulo. Fez a graduacdo em



mailto:danielaspudeit@gmail.com

Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentacdo, Sao Paulo, v. 16, p. 1-4, 2020 |

Biblioteconomia na Universidade Federal de Santa Catarina entre 2008 e 2011 sendo
orientada pela professora Elizete Vieira Vitorino no trabalho de conclusdo de curso
intitulado “Andlise de modelos para o desenvolvimento da competéncia informacional”.
Entre 2008 e 2009 participou ativamente do projeto de pesquisa Competéncia
informacional: bases historicas, conceituais e aplicagdes na literatura internacional. Junto
com Elizete, tem de parcerias em publicacdes de artigos, capitulos de livros e trabalhos de
anais de eventos, além de terem ministrado cursos juntas e desenvolvido pesquisas no
ambito do GPCIn.

Juntas, as autoras reuniram importantes defini¢cdes, dados, teorias, modelos e
principios para problematizar a teoria de Rios (2002) no que tange as dimensdes técnica,
estética, ética e politica no ambito da competéncia em informagao.

E importante pontuar que a obra é oriunda do relatério final da pesquisa
“Competéncia Informacional: construcdo social da realidade sob o olhar do Profissional
da Informacgdo Bibliotecario” apresentada ao Departamento de Ciéncia da Informacgéo e
ao Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo (PGCIN), da Universidade
Federal de Santa Catarina no ano de 2012.

As autoras propdem que deve-se considerar a competéncia em informag¢do na
formacao inicial e continuada dos profissionais da informagdo como um fen6meno, o que
antes era visto apenas como um conceito. Para isso, Elizete e Daniela fazem uma
representacao desse fendmeno por meio de uma mandala com principios que tem a ética
como regra fundante, assim como as dimensoes técnica, estética, ética e politica como
componentes e a informacgao circulando nesse espaco.

Dentro de um intenso arcabougo tedrico, as autoras caracterizam e apresentam
os aspectos histéricos relacionados aos termos “competéncia” e “informagdo”, em seguida
exprimem a visao historica e conceitual sobre competéncia em informacdo, expressam
criticas ao movimento de competéncia em informacdao e trazem reflexdes sobre os
conceitos sobre ser ou ndo ser competente em informacgao. Nesse bojo, discorrem sobre
as dimensoes politicas, éticas, estéticas e técnicas da competéncia em informacao sob a
perspectiva de Rios (2002, 2004) cujas agdes devem servir ao beneficio de profissionais,
cidadaos e da sociedade como um todo - nesse caso especifico, ao contexto brasileiro -
que mantém vinculo permanente com bibliotecarios e bibliotecarias em todas as esferas

sociais.
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A ideia principal parte da premissa que a medida que se descortina o universo
das praticas é possivel desenvolver articulacdes com o significado de cada uma das
dimensdes elencadas, e que possibilitam elaborar conteddos destinados a palestras,
oficinas, cursos de curta durag¢do, de graduacdo ou mesmo em nivel de especializacdo, ou
seja, oportunidades de educacdo inicial e continuada aos profissionais com ganho mutuo:
profissionais-sociedade.

A dimensdo técnica se relaciona ao uso das tecnologias, das normas, regras,
padrdes e do processamento técnico em si que auxiliam na gestao e no fazer bibliotecario.
A dimensao estética da competéncia em informacdo deve estar presentes nas praticas
profissionais pois se volta a sensibilidade, criatividade, intuicdo, harmonia e beleza
presente em todos os aspectos da vida humana se configurando como fator fundamental
na construcao da subjetividade e determinante do préprio carater do homem. A dimensao
politica da competéncia em informacdo pauta-se na pluralidade, na liberdade, na
igualdade, na integridade, no comprometimento em promover o acesso a informagao para
todos. A dimensao ética parte do principio da atitude critica na pratica do profissional da
informacao relacionada a valorizacdo profissional, bom senso, didlogo, conceito de
verdade justica, liberdade de expressao e respeito profissional.

Por fim, as autoras apresentam o desenvolvimento da competéncia em
informacao a partir da realidade da vida cotidiana sob o viés das representacdes sociais e
do pensamento coletivo. Nesse sentido, a andlise do cenario da competéncia em
informacao diretamente relacionada a condi¢do humana de aprendizado permanente é o
bojo do processo que envolve o aprender a aprender ao longo da vida. Trata-se de um
processo que se inicia com a percepc¢ao da necessidade da informacao, de socializacao do
acesso fisico e intelectual a informacao, que acontece lentamente e que envolve toda a
comunidade educacional.

A partir disso, Elizete e Daniela dissertam sobre os principios para o
desenvolvimento da competéncia em informacdo de profissionais no contexto brasileiro
por meio da educagdo inicial e continuada de adultos representados em uma mandala. A
mandala baseia-se nas quatros dimensdes e seus elementos caracteristicos que devem ser
observados no espago que envolve o acesso e uso da informac¢do de forma equilibrada

pois é uma condicao essencial para que se estabeleca o desenvolvimento da competéncia

em informacao.
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Excelente obra que vem enriquecer os estudos teoricos e praticas que envolvem
a competéncia em informa¢do no Brasil, principalmente porque esta alicercada em
dimensdes necessarias no atual contexto sociopolitico que convergem para a busca da
emancipacdo, da cidadania, da autonomia, da inovacao, da democratizacao da informacao

e do saber para todos os cidadaos e cidadas brasileiras.
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