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1 INTRODUCAO

COMO TECNICA CULTURAL

RESUMO

Procura-se situar o trabalhode Suzanne Briet
relativamente a sua época. Analisa-se o conceito de
técnica cultural procurando caracterizar o documento
secundario como sua expressdo. Considera-se a
importancia das reflexdes da autora no que tange as
relagdes entre a técnica cultural e a delimitacdo do perfil
do profissional de documentacio.

Palavras-chave: Documentacdo. Suzanne Briet. Técnica
cultural.

SUZANNE BRIET AND DOCUMENTATION AS
CULTURAL TECHNIQUE

ABSTRACT

The article aims to locate the work of Suzanne Briet within
her context. The concept of cultural technique is analysed
and the secondary document is characterised as its
expression. The importance of the author’s reflections
with regard to the relationships between cultural
technique and the delimitation of the profile of the
documentation professional is assessed.

Keywords: Documentation. Suzanne Briet. Cultural
technique.

Muitos sdo os aspectos que poderiam ser explorados do texto Qu’est-ce que la

documentation?, de Suzanne Briet (1894-1989). Neste trabalho, procuraremos refletir

sobre a forma como Briet utiliza o conceito de documento e de técnica cultural e como

eles tém implicagdes na delimitacao do fazer profissional do documentalista. Para realizar

a discussdo tomamos como ponto de partida sua definicdo de documento e, em seguida,

procuramos explorar a caracterizacao que ela faz da atividade, cujos tragos delimitam um

novo tipo de trabalho que tem no documento seu objeto principal. Por tltimo, discutimos

o perfil do profissional documentalista.
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A importancia de Briet se relaciona, entre outras, a delimitagao de um género de
atividade que nasce de necessidades primordialmente ligadas a ciéncia e a industria. Na
Otica de Day (2007), em termos praticos, Briet é uma das figuras mais importantes do
movimento da documentacdo europeia, movimento esse que em termos intelectuais seria
um dos responsaveis pela antecipacdo da Ciéncia da Informacao.

Seria importante identificar que influéncias Briet sofreu de pensadores de seu
tempo, em especial provenientes de areas como a Linguistica, a Semiologia e/ou
Semiotica da época, além das oriundas de outras areas do conhecimento que discutem o
estatuto das técnicas e a questao do internacionalismo. No entanto, com raras excecoes,
ela ndo faz citacdes. Seu texto é antes um manifesto modernista (BUCKLAND, online),
razdo pela qual a avaliagdo de seus efeitos depende do poder de persuasdao de seus
argumentos, mais do que de referéncias a outros autores. Procuraremos, todavia, discutir
que caracteristicas tém a proposta de Briet se considerarmos as concep¢des dominantes
sobre signo e signo linguistico a época e, do mesmo modo, o que pode estar subjacente a
afirmac¢do da documentag¢do como técnica cultural.

Ndo esgotaremos, neste artigo, a meng¢do aos diversos trabalhos ja elaborados
sobre Briet, mas destacaremos alguns deles sempre que as afirmag¢des corroborarem as

nossas reflexdes a respeito das posi¢gdes da autora.
2 0 QUE E DOCUMENTO?

O documento é, para Briet, mais do que o registro ou a prova de um fato, defini¢do
que ultrapassa os limites de uma concepg¢do tradicional. O documento é base de
conhecimento registrado, é signo. Nas suas palavras, o documento é “todo indicio [ou
indice], concreto ou simbélico, conservado ou registrado, com a finalidade de representar,
reconstituir ou provar um fendmeno fisico ou intelectual”! (BRIET, 2016, p. 1). Segundo a
propria Briet (2016), esta proposta de definicao resulta de andlise de discussdes da
linguistica e da filosofia, embora ela ndo cite os autores que teria analisado.

O estatuto signico do documento caracteriza-o como algo que “projeta e atribui
um contexto” (FAYET-SCRIBE, 2016, p. 60) e os exemplos que Briet fornece do que seriam

documentos demonstram o fato, além de enfatizar “como e em quais contextos sociais e

1 [..] « tout indice concret ou symbolique, conservé ou enregistré, aux fins de représenter, de reconstituer
ou de prouver un phénomene ou physique ou intellectuel » (BRIET, 1951, p. 7).
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discursivos documentos sdo signos indiciais” (DAY, 2006, p. 48). Essa perspectiva que
permite caracterizar o documento como signo tem forte relagio com a semidtica
peirciana, segundo a qual o signo, ou representamen, representa um objeto e produz
interpretantes cujas diferentes manifestacdes dependem de contextos, experiéncia
colateral e situagdes comunicativas, caracterizando um processo de semiose (PEIRCE,
1977). Segundo Fayet-Scribe (2012), a defini¢ao de Briet ndo é fixa, ndo classifica, antes
migra ou projeta o documento para ser interpretado em diferentes contextos de recepgao.
“E uma indexagdo que cria uma permanéncia documentaria” (FAYET-SCRIBE, 2016, p.
60), provavelmente no sentido de que cria, com o registro, um ponto de partida para a
interpretacdo. Na condi¢do de signo, o documento é passivel de ser lido sob diferentes
chaves, acrescentariamos.

O fato de que um determinado documento foi criado, conservado ou registrado
para representar, reconstituir ou provar poderia ingenuamente levar a ideia de que essa
espécie de permanéncia documentaria, aludida por Fayet-Scribe, incluiria a possibilidade
de recuperar uma ideia inicial veiculada intencionalmente no documento. Nao é esse seu
entendimento, porque a condicdo signica dispara necessariamente um processo
semidtico, a semiose, mostrando que a informacdo da linguagem nao é semelhante a
informagdo da mensagem.

Ideia semelhante é defendida por Day, para quem a nogao de prova que Briet traz
para o conceito de documento “comeca com constelacdes de referéncias em vez do ‘fato’
auto-enunciador” (DAY, 2006, p. 48). Segundo o autor, “entender signos como indices em
vez de representacdes diretas ou essenciais é um passo importante para nos ajudar a
entender documentos nao como sendo sobre fatos, mas sobre a possibilidade de fatos,
mesmo em sua auséncia” (DAY, 2016, p. 59). Mais que isso, “a definicdo de documentos
como sendo prova ou evidéncia é imediatamente problematizada por ela como sendo
incompleta”, uma vez que Briet modifica a defini¢do “com a qualificacao adicional de que

o documento € um indice (um signo indicial)” (DAY, 2016, p. 58). Para o autor

esta qualificacdo remove tanto documentos como evidéncia da esfera da
‘nomeacdo direta’ (onde o nome e o nomeado, como a definicdo e o que é
definido parecem permanecer na mesma escala de significacdo, mesmo
se duas formas documentdarias - por exemplo, a transicdo de um artigo
para seu resumo - mudam) para um mundo que indica entre diferentes
regimes ou sentidos (DAY, 2016, p. 58).
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Para Fayet-Scribe (2017, online), os documentos rompem com a ordem do livro e
sdo reivindicados para novos usos: servem de prova judiciaria, cientifica e para a tomada
de decisdes administrativas, financeiras, econdmicas e industriais. Deve-se a abordagem
de Briet tanto a consideracao do documento na forma de livro tradicional, como da
atribuicdo a ele de uma nova dimensao semantica e semiologica. Em resumo do trabalho
apresentado a ISKO Franca, em 2017, a autora refere-se aos trabalhos de Michael
Buckland quando afirma que o documento passa “de um status auxiliar para o de agente
dindamico do capital intangivel na sociedade”.

Day afirma ainda que:

A nocido de Briet de documentos, contudo, muda a fundamentacio da
evidéncia para aquela da proépria definicio da evidéncia por meio de
processos sociais de criacdo ontolégica e formacdo discursiva.
Documentos sdo evidenciais somente por causa de sistemas sociais e
culturais de designacdo e discursos. E, portanto, coisas (tais como
antilopes) podem ser documentos, porque sdo tratadas ndo somente
como signos, mas como um tipo muito especifico de signo que vai além
dos ‘sinais’ que tém apenas funcdes de denominacdo, isto é, indices.
Documentos nio sdo mais sobre coisas, mas sdo coisas que sio ‘sobre’. A
maneira pela qual coisas vém a ser ‘sobre’, ou evidéncia, é o processo de
criacdo de significado, e apesar de Briet ndo ir muito longe nessa
investigacao, estas sdo possibilidades e limites de sentido que sistemas
culturais e sociais atribuem aos signos como significativos ou signos
‘semiodticos’ (DAY, 2016, p. 58-59).

Considerar o documento como signo também o insere num processo semiotico,
do que decorre que as representacdoes do documento em um sistema de informacao sao,
também, interpretantes, leituras possiveis, nunca definitivas e dependente dos contextos
e experiéncias colaterais que, por essa razdo, ndo esgotam seu poder de significacao.
Significa reconhecer a representacdo do objeto como uma construgdo que ultrapassa uma
simples inscri¢do organizada. O documento é a base material da atividade documentaria
e, a0 mesmo tempo, algo cujo sentido ndo se esgota nele mesmo a medida que mobiliza
uma rede de outros signos.

A atividade documentdria assentada na materialidade da informagao nao é
isenta, neutra, mas situacional, contextual, e seria um perigo considerd-la como
independente de sua condi¢do necessariamente processual. Por consequéncia, a inser¢ao
dos documentos em sistemas informacionais, através do trabalho dos documentalistas,

ndo ocorre num vazio e tem consequéncias na oferta de sentido, na possibilidade de
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apropriacado e de transformacao da informacdo. Embora Briet provavelmente ndo tenha
sido a primeira a caracterizar o documento como signo, a projecdo de seu trabalho,
mesmo que tardia e ndo uniforme geograficamente, altera e delimita melhor a atuagdo

profissional no campo da Documentacao.
3A DOCUMENTACAO COMO TECNICA CULTURAL

No inicio de seu livro Qu’est-ce que la documentation?, Briet afirma que “a
documentacdo [...] aparece aos olhos de muitos como ‘uma técnica cultural’ de novo tipo”

(BRIET, 2016, p. 5, grifo da autora). Mais adiante, ela aprofunda esta nogao:

E chegado o momento de provar que o exercicio da documentagio, com
todas as suas possibilidades e com o aperfeicoamento de todos seus
meios constitui efetivamente uma técnica cultural nova. A documentagao
torna-se cada vez mais técnica, como trabalho especializado. Le Rolland
nos diz que aquilo que a mio leva a mente, como um trabalho em parte
manual, serve a cultura, isto é, enriquece o homem. E cita Julian Huxley:
‘as maos recebem uma imagem tatil, exata, daquilo que manuseiam, os
olhos, um complexo padrdo visual do que veem. [..] A mais perfeita
definicdo dos objetos através do pensamento conceitual foi sucedida pelo
dominio ainda maior sobre eles por meio das ferramentas e das
maquinas’. A mao serviu ao espirito; a ferramenta desenvolveu o cérebro.
O cérebro, em troca, guiou a mao. Tal é a onipresenca da inteligéncia. ‘A
documentacdo estd para a cultura assim como a maquina esti para a
industria’ (Pagés) (BRIET, 2016, p. 11, grifo da autora).

No artigo Bibliothecaires et documentalistes, Briet volta a falar sobre a

Documentag¢do enquanto técnica cultural e a trata-la como uma fabrica intelectual:

uma inevitavel industrializacdo do trabalho intelectual colocou em
funcionamento as maquinas (organismos e ferramentas) que tornaram
necessaria a evolugdo de uma nova técnica cultural que sera socialmente
decisiva em pouco tempo? (BRIET, 1954, p. 44).

Em Qu’est-ce que la documentation?, Briet também destaca uma metafora da

agricultura ao citar Simons, sem referenciar obra ou pessoa, que

2 [...] une industrialisation inevitable du travail intellectuel a mis en place la machinerie (organismes et
outillage) que rendait nécessaire I'évolution d’'une technique culturelle nouvelle qui sera socialement
decisive d’ici peu de temps [...].(BRIET, 1954, p. 44).
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comparava as bibliotecas a um depoésito de fertilizantes que os
especialistas estariam incumbidos de espalhar nos campos para torna-los
férteis. Dirfamos que os documentalistas sdo técnicos de uma fertilizacao
melhorada das d4reas proximas ou distantes da cultura cientifica.
Enquanto a leitura publica interessa as massas, a disseminacdo da
documentacio visa a especialistas escolhidos (BRIET, 2016, p. 15).

Em seguida, Briet define técnica documentaria como uma especializagado cultural:
“o trabalho documentario — baseado na especializagdo cultural — corresponde a uma
atividade cuja especificidade nao precisa ser demonstrada. O que chamamos de ‘técnica
documentaria’ é um conjunto de técnicas de combinac¢do original e multiplas aplicacdes”
(BRIET, 2016, p. 15, grifo da autora).

Antes de discutirmos melhor o que técnica cultural significa para Briet,
procuraremos recuperar os sentidos que o termo adquiriu, suas origens e derivacoes.

O conceito de ‘técnicas culturais’ (no plural) ganha proeminéncia pela primeira
vez no século XIX, referindo-se “a procedimentos de melhoria em larga escala como
irrigacdo e drenagem de terras araveis, retificacdo de leitos de rios ou construcdo de
reservatorios de agua”, incluindo “também o estudo e pratica de hidrologia e geodesia”
(WINTHROP-YOUNG, 2013, p. 4-5). Desse modo, o conceito surge para fazer referéncia a
engenharia rural ou ambiental (WINTHROP-YOUNG, 2013).

E significativo que na origem do termo ele se ligue de algum modo as técnicas
aplicadas a terra, tal como ocorreu com o conceito de cultura primeiramente associado a
um processo - “cultura (cultivo) de vegetais ou (criacdo e reproducdo) de animais e, por
extensdo, cultura (cultivo ativo) da mente humana” (WILLIAMS, 2000, p. 10). Esse
significado retoma, do latim, o sentido de “desenvolvimento das faculdades intelectuais
por meio de exercicios apropriados”, acepcdo que foi usada até o final do séc. XVII na
Europa (GENTILE; ZABALA, 2018, online). No final do século XVIII, principalmente no
alemdo e no inglés, o termo cultura foi usado para se referir a configuracdo ou
generalizacdo do ‘espirito’ que informava o ‘modo de vida global’ de um povo (WILLIAMS,
2000). Em seguida, o termo foi usado no plural - ‘culturas’ - para realizar a diferenciacao
do que hoje diriamos ‘civilizacao’ (WILLIAMS, 2000). “Esse termo pluralista amplo foi,
pois, de especial importancia para a evolucao da antropologia comparada no século XIX,
onde continuou designando um modo de vida global e caracteristico” (WILLIAMS, 2000,

p. 10-11).
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O termo técnica cultural ganhou nova significagcao nos anos 1970 no contexto da
academia alemd, onde passou a ser “relacionado a crescente consciéncia da midia
moderna - isto €, analoga e crescentemente digital - como os dubios modeladores da
sociedade”, ou seja, “falar de técnicas culturais neste contexto é reconhecer as habilidades
e aptidoes necessarias para dominar a nova ecologia da midia” (WINTHROP-YOUNG,
2013, p. 5). Em pouco tempo, entretanto, o conceito é expandido retrospectivamente a
habilidades tais como contar e escrever e foi se desenvolvendo ao longo do século XX e
inicio do século XXI com o sentido de “cadeias de operagdes que ligam humanos, coisas e
midia” (WINTHROP-YOUNG, 2013, p. 16).

Na detalhada definicdo de Kramer e Bredekamp, as técnicas culturais:

sdo (a) processos operativos que possibilitam o trabalho com coisas e
simbolos; (b) elas sdo baseadas na separagdo entre um ‘saber como’
implicito e um ‘saber aquilo’ explicito; (c) elas podem ser entendidas
como habilidades que tornam habituais e regularizam os movimentos do
corpo e que se expressam em praticas fluidas cotidianas; (d) ao mesmo
tempo, essas técnicas podem fornecer a fundamentacdo estética e
técnico-material para a inovagao cientifica e novos objetos tedricos; (€e)
as inovagdes da midia originadas no despertar das técnicas culturais em
processo de mudanga sdo localizadas em uma reciprocidade de impresso
e imagem, som e ndmero que, por sua vez; (f) abre novos espacos
exploratdrios de percep¢do, comunicacdo e cognicio; e (g) esses espacos
exploratdérios aparecem onde fronteiras disciplinares se tornam
permedveis e revelam fendmenos e relacionamentos cujo perfil nao
coincide com as fronteiras de disciplinas especificas (KRAMER;
BREDEKAMP, 2013, p. 27).

Briet utiliza o termo técnica cultural na década de 1950 com a conotagao que ele
viria a desenvolver no futuro, mas ela prépria desenvolve o conceito ao longo do texto.
Comparando as atividades documentdrias a praticas de cultivo da terra e a
industrializacdo, Briet extrapola o conceito de técnicas culturais ligado diretamente a
terra e o utiliza metaforicamente em relagdo a area do trabalho intelectual, fazendo uso
de imagens comuns na modernidade europeia, da qual o movimento da Documentacado

faz parte:

As condigdes culturais dentro das quais Briet vé a documentagio nascer
sdo aquelas da modernidade industrial e seus modos de producio através
de técnicas, ferramentas e varias combinac¢des destas. Para Briet, técnica
e tecnologia - produg¢ido por meio do ‘cérebro’ e da ‘mio’ - correm
paralelamente uma a outra e convergem na producdo moderna (DAY,
2006, p. 53).
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Day (2006) acredita que Briet quer dizer que a Documentac¢ado é mais do que uma
técnica cultural no sentido de se adequar a modos culturais especificos de produgao, pois
ela seria uma técnica cultural exemplar e necessaria da modernidade como um todo, uma
vez que ela é um sintoma do proprio desenvolvimento social da modernidade ocidental.

O fato de a Documentag¢do nascer em meio a condi¢des culturais especificas da
modernidade industrial mostra a insercao de Briet no modo cultural da época. Harvey
(1992), ao caracterizar a visdo de mundo do modernismo universal, cita a revista de

arquitetura PRECIS 6 (1987, p. 7-24):

Geralmente percebido como positivista, tecnocéntrico e racionalista, o
modernismo universal tem sido identificado com a crenca no progresso
linear, nas verdades absolutas, no planejamento racional de ordens
sociais ideais, e com a padronizacdo do conhecimento e da producao
(PRECIS 6, 1987, p. 7-24, citado por HARVEY, 2002, p. 19).

A modernidade surge no século XVII tendo a razdo como referencial de
conhecimento e a experimentacdo como modo padrdo de conhecimento da natureza,
processo através o qual o mundo poderia ser dominado, imitado e submetido a razao
(ARENDT, 1998; BRUBAKER, 1984; MATTELART, 2006; SANTOS, 2010).

Fundamentalmente processual, subjaz ao modo moderno de conhecer a metafora
da fertilidade natural da vida e a glorificagdo do processo biol6gico, concepgao que leva a
que ferramentas percam seu carater instrumental e desapareca a distincao entre o
homem e seus utensilios, de modo que o ritmo mecanico substitui o ritmo corporal
(ARENDT, 1998; HARVEY, 2002). Desse modo, “a imagem da maquina, constituida por
diversas pecas engrenadas entre si, aos poucos se impde” (ORTIZ, 1991, p. 205), levando
o mundo a ser visto de maneira mecanicista e, por conseguinte, ao desenvolvimento do
industrialismo (CANOVAN, 1998; GIDDENS, 1991; KUMAR, 2006; ORTIZ, 1991).

Enquanto o industrialismo embasa materialmente a modernidade, o [luminismo
a fundamenta filosoficamente. Ao criticar a autoridade tradicional e sendo conduzido
pelas ideias de progresso, ciéncia, razdo e natureza, o [luminismo buscava romper com a
histoéria e a tradicdo e orientar a humanidade por seu projeto de futuro e nao mais pela
autoridade do passado, de modo a que se iniciasse uma era de prosperidade e progresso
material, onde justica, moral e sociedade seriam aperfeicoadas (HABERMAS, 1981; HALL,
2002; HAMILTON, 1992; HARVEY, 2011; TODOROV, 2008). A ideia era usar o acimulo de

conhecimento gerado por muitas pessoas trabalhando livre e criativamente em busca da
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emancipacdo humana e do enriquecimento da vida diaria” (HARVEY, 2002, p. 23) com o
desenvolvimento de formas racionais de organizacdo social.

Embora movimentos de reacao as ideias iluministas ja existissem, como o
movimento romantico do século XVIII e os movimentos artisticos do inicio do século XX,
e embora qualquer periodizacdo seja complexa, é possivel dizer que na década de 1950,
quando da publicacdo de Qu’est-ce que la documentation?, ainda predominavam os ideais
iluministas. Essa fase do poés-guerra conheceu o crescimento do capitalismo e a
intensificacdo do uso de maquinas, mantendo-se fortes tanto o ideal de controle da
natureza por meio de técnicas e por um modo de organizac¢do racional, bem como a crenca
na objetividade e na possibilidade da existéncia de uma Unica representacao correta do
mundo: “uma versao capitalista corporativa do projeto iluminista de desenvolvimento
para o progresso e a emancipacdo humana assumira o papel de dominante politico-
econémica” (HARVEY, 2002, p. 42).

Pode-se afirmar, portanto, que o projeto de Briet estava mergulhado nesse modo
cultural, de forma que a técnica cultural proposta era o resultado das relacdes entre uma
ordem social e econdmica e uma ordem cultural.

A técnica cultural da Documentacdo pode ser interpretada, na visao de Briet
(2016), como a utilizacdo de processos (como por exemplo, a indexacdo) e de
instrumentos para tratar os documentos com o objetivo de coloca-los a disposicao de
publicos especificos, fundamentalmente ligados a ciéncia e a industria, de modo a atender
as suas necessidades.

As ferramentas documentdrias funcionariam como instrumentos “intermediarios
praticos entre os documentos graficos e seus usuarios” (BRIET, 2016, p. 3) e como
“instrumental do trabalho mental” (BRIET, 2016, p. 6). Elas permitiram as agéncias de
documenta¢do a producdao de “documentos secundarios, derivados dos documentos
primarios, os quais, via de regra, nao criam, mas que, algumas vezes, conservam” (BRIET,
2016, p. 21). A Documentagdo surge para auxiliar académicos nos passos do trabalho
intelectual - ordem, marcacao e selecdo - em um mundo dotado de um novo ritmo. A
habilidade de um académico de encontrar os documentos que o interessam depende da
leitura de uma determinada documentacao (conjunto de documentos) por parte de
centros de documentacao e pela producao de documentos secundarios, ‘substitutos’ dos

primeiros.
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Vé-se, portanto, que o que estd em jogo, na expressao ‘técnica cultural’ é o uso de
ferramentas e métodos (técnicas) especificos cujo resultado é a produgao de um novo
documento: o documento secundario como o instrumento sui generis que devera servir
para responder as demandas criadas pela modernidade industrial. A producao do
documento secundario é o resultado dessa nova técnica cultural, ou melhor, é
especificamente uma técnica cultural. Ao propor a figura do documento secundario, Briet
define o nucleo da atividade documentaria ao mesmo tempo que a estende a outros
dispositivos além do livro, de onde é pertinente falar em documentacao museoldgica,
documentagdo arquivistica e etc. Todas essas atividades partem de um objeto que, por
processos de selecdo e registro e organizacao, permitem documentar o acervo de uma
instituicao.

Podemos, entdo, reescrever o que afirmamos anteriormente. A centralidade do
documento inaugura a Documentag¢do, uma técnica cultural e uma nova area de reflexao
e de trabalho concreto ja proposta por Paul Otlet, em seu Traité du Documentation, em
1934. Essa técnica cultural é uma consequéncia do reconhecimento da importancia das
novas midias além do livro tradicional, bem como da necessidade de métodos e
ferramentas especificos voltados para a produ¢do do documento secundario como meio
de responder as demandas colocadas pela modernidade industrial. Assim, pode-se
afirmar que o documento secundario é o produto de uma técnica cultural datada e peca

central da atividade da Documentacao, qualquer que seja seu ambiente institucional.

4 TECNICA CULTURAL E A DELIMITACAO DO PERFIL PROFISSIONAL DO
DOCUMENTALISTA

O desenvolvimento de uma nova técnica cultural especifica para a producao de
documentos secundarios que tém como ponto de partida objetos e documentos em midias
diversas implica a delimitacdo do perfil de um novo profissional: o documentalista.

Em Qu’est-ce que la documentation?, Briet descreve um novo tipo de atividade que
se desenvolve “fora das bibliotecas, mas também nas bibliotecas”, um novo setor voltado
a “informacao especializada, cientifica, técnica, administrativa, que se manifesta em
territérios limitados (empresas, associacdes, poderes publicos, paraestatais, etc.) e cuja

forma é ndo enciclopédica” (FAYET-SCRIBE, 2016, p. 57). Trata-se de um setor que realiza
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tratamento de documentos cujos suportes sdo heterogéneos e que requer novos
instrumentos de gestao.

Centros de documentac¢do e documentalistas foram:

responsaveis pela unificagdo de uma ampla variedade de ‘fontes de
informacdo’ de uma maneira proativa e institucionalmente alicer¢ada,
traduzindo materiais quando necessario e se mantendo a par do trabalho
dos pesquisadores e de suas necessidades potenciais antes de serem
solicitados a recuperar a informacgao. A no¢do de ‘cultura’, em seu livro,
ao mesmo tempo que se refere especificamente a ‘culturas’ profissionais
e industriais - ou formas profissionais de vida e de vocabulario - pode
também ser estendida a culturas nacionais ou étnicas mais amplas. Ela
pode incluir a necessidade de bibliotecas publicas ou centros de
documentacdo publicos para literalmente falar a lingua e entender os
modos de vida de usuarios de diferentes grupos étnicos e linguisticos - e
assim servi-los de dentro em vez de demandar que eles venham ao espago
fisico das bibliotecas e aprendam a linguagem um tanto exotérica e
técnica da organizacdo do conhecimento da biblioteca, assim como sua
linguagem conversacional dominante (DAY, 2007, p. 21).

A técnica cultural que caracteriza a Documentacdo pressupde um trabalho
organizado coletivamente. O traco coletivo é mencionado por Briet (2016) para falar do
trabalho de equipe de pesquisadores, cientistas ou estudiosos que participam de uma
atividade industrial, comercial, administrativa, docente e etc., e “pode, em certos casos,
atingir uma verdadeira criagdo, por justaposicdo, selecao e comparacao de documentos e
producao de documentos auxiliares. O conteido da documentagdo é entdo
interdocumentario” (BRIET, 2016, p. 9, grifo da autora).

A atividade do documentalista é a produgdo de “documentos secundarios, a partir
de documentos originais que se convencionou chamar documentos primarios. Ele os
traduz, resume, copia, fotografa, publica, seleciona, compara, coordena” (BRIET, 2016, p.
14-15). Essa produc¢do ocorre nos centros de documentagao, que Briet entende serem
organizados “a semelhanca das fabricas com sua cadeia documentaria” (2016, p. 34),
afirmacdo que reforga a percepcao de que ela aceitava os ideais iluministas e capitalistas
modernos.

Os centros de documentacdo realizam pesquisas no campo integral de uma
especialidade abrangendo publicacdes em qualquer lingua e de qualquer pais. Eles
mantém a disposicdo de seus usuarios diretos, internos e externos, os documentos
primarios que coletaram, bem como os secundarios ou ‘subprodutos’ elaborados a partir

dos primeiros (BRIET, 2016).
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Para Briet (2016, p. 29), “os documentalistas devem poder selecionar,
compreender, traduzir, interpretar, utilizar, no sentido intelectual da palavra, os
documentos que estejam a seu cargo, de acordo com a especialidade da instituicao que os
emprega”, o que faz com que “a especializacdo cultural [tenha], pois, para o
documentalista, uma importancia maior ainda do que para os profissionais da
conservacao de documentos”.

Day (2007) observa que o entendimento de documentagdo ou informagao de
Briet, mais do que relacionado a necessidades individuais e psicoldgicas, tem como base
demandas institucionais e culturais para permitir a execucdo de tarefas ou para
responder a perguntas feitas em situagdes sociais e culturais especificas. O
documentalista tem de ser capaz de fazer coisas com documentos em quaisquer das suas
midias e géneros.

O documentalista seria o agente do “corretivo da especializagao” (BRIET, 2016,
p. 12), ja que o pesquisador, fechado nos limites da sua especialidade, precisa ser guiado.
0 documentalista, entdo, deve orientar o pesquisador a se mover nas fronteiras de um
assunto, bem como na prospecgao de fontes de pesquisa.

Ainda para caracterizar a atividade do documentalista, Briet mostra que seu
objeto de trabalho é fruto das atividades administrativas, das publicacdes periddicas
oficiais, do processo, da circular, do relatério. Esses documentos “sdo tratados como
elementos documentdrios e ndo como livros de uma biblioteca” (BRIET, 2016, p. 13, grifo
nosso). Escapa as bibliotecas os documentos produzidos no cotidiano das instituicdes,
bem como falta a elas a agilidade de respostas que devem caracterizar a atividade dos
documentalistas (BRIET, 2016).

Os documentalistas tém sua origem num ambiente cultural especializado,
dominam técnicas relativas a sele¢do e tratamento de documentos, cuidando nao sé de
sua preservacao fisica e intelectual, como de sua interpretacdo e disseminacgao.
“Arquivista, bibliotecario e conservador de museu, nosso documentalista é tudo ao
mesmo tempo” (BRIET, 2016, p. 14) mas é necessario, “-ao lado da especializacdo cultural
inicial - que conheca técnicas das profissdes com as quais de fato se relaciona” (BRIET,
2016, p. 14) e que produza documentos secundarios. Deve dominar uma ‘técnica
documentaria’, ou um “conjunto de técnicas de combinagdo original e multiplas

aplicagdes” (BRIET, 2016, p. 15).
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Além disso, mais do que dedicar-se as questdes do tratamento patrimonial e
expositivo, tem de lidar com a “normalizacdo, a classificacdo, a organizacdo do trabalho
documentario dentro de uma instituicdo e a disseminacdo de documentos para os
usuarios” (BRIET, 2016, p. 15), temas sobre os quais Briet se debruca detalhadamente
referindo-se a programas de ensino dos documentalistas ou ao contetido da profissao.

A técnica cultural que mais caracteriza o perfil do documetalista é, enfim, a
produ¢do de documentos secundarios. Para Frohmann (2014, online), “é o fluxo de

documentos secundarios” que transforma a Documentagao na “técnica cultural do nosso

tempo”.
5 CONSIDERACOES FINAIS

As ideias de Briet relativas a Documentacdo sdo fundamentalmente enraizadas
no pensamento de seu tempo. E possivel identificar nas concepc¢des de Briet ideias
comuns a modernidade europeia, como as comparacdes dos processos biolégicos as
maquinas ou a do trabalho intelectual a industria, além de sua crenca no progresso.
Concebendo a Documenta¢dao como uma técnica cultural no contexto da cultura moderna
europeia, Briet caracteriza o trabalho realizado por documentalistas de modo semelhante
aquele dos trabalhadores industriais, focando a importancia do trabalho coletivo e
especializado na produc¢do do documento secundario, o produto, por exceléncia, dessa
técnica cultural. Briet constréi a ideia de uma area e de uma profissao relacionadas ao

intelecto e a cultura, em consonancia com as necessidades de seu tempo.
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