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RBBD COMUNICACOES E DOCUMENTOS

CURSO GESTAO DA INFORMACAO E DO
CONHECIMENTO EM BIBLIOTECAS E UNIDADES DE

INFORMACAO NA ERA DIGITAL

OFICINA/ FEBAB/BIENAL 2008 DE INTERAGCAO: RESULTADOS

e Andlise do Pressuposto do Grupo 1: Existe a necessidade de construcéo de
uma sociedade da informacdo centrada na pessoa, integradora e orientada a
inovagdo e ao desenvolvimento onde todos possam: criar, consultar, utilizar e
compartilhar ainformagdo e o conhecimento.

M Ameacas

e Individualismo

» Faltade uma politica de comunicac&o e compartilhamento
e Muitainformagéo nainternet

* Culturaindividualista vigente

M Oportunidades

* Contexto de mudanca

« Momento da conjuntura com as facilidades das tecnologias de
informac&o e comunicagao social

* Interdisciplinaridade no ambiente das bibliotecas e unidades de
informacéo

M Forcas
* Riquezade instrumentos de divulgacdo do conhecimento
» Otimizag&o do acesso ainformacéo
* Produtividade das TIC
» Valorizagdo das pessoas

M Fraquezas

» Faltade atualizagéo dos profissionais da informagdo, em especial dos
bibliotecérios.

e Andlise do Pressuposto do Grupo 2: A gestdo da informacdo envolve acbes
estratégicas que vao além do uso de um modelo de arquiteturas e plataformas
tecnolégicas. Necessita migrar de uma conduta tradicional de processamento e
armazenamento para uma visdo de construgdo e compartilhamento do
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conhecimento, permitindo o trabalho em equipe e em rede e a existéncia de
comunidades de prética, condi¢des de gestdo de pessoas e de competéncias que
consideradas essenciais para 0 progresso, a iniciativa e o bem-estar dos seres
humanos na sociedade contemporanea.

M Ameacas
* ResisténciaasTIC
* Incompatibilidades entre os profissonais da informacdo e da
informética
» O profissiona bibliotecério ndo se expor e impor

M Oportunidades

* Em virtude das dificuldades dos usuarios em lidar com as novas
tecnol ogias aumentamos o Nosso aprendizado

* A capacidade de estruturagdo da informagdo do profissional da
informacéo

» Andlise do Pressuposto do Grupo 3: As novas formas de utilizagdo do tempo,
espago e transacOes na era digital tém um envolvimento direto com 0s novos
paradigmas da informacéo, do conhecimento e da aprendizagem ao longo da
vida e constituem as questdes primordiais para o desenvolvimento e a inovagdo
na soci edade contemporanea.

Foco da analise: Novos paradigmas da Informagéo:
- ambiente fisico versus ambiente virtual/digital
- conhecimento individual versus conhecimento coletivo
- trabalho individual versus trabalho em equipe

M Ameacas

» Faltade capacitacédo

* Resisténciaamudanca

» Estruturasrigidas e hierarquizadas
» Fatadeflexibilidade

M Oportunidades

* Velocidade na recepcao e transmisséao da informagéo/ conhecimento
*  Quantidade narecuperacdo da informacéo

»  Compartilhamento de experiéncias (web 2.0)

* Hexibilidade

« EAD

» Equipes multidisciplinares
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M Forcas
e Iniciativas
* Pro-atividade
* ldéas

M Fraquezas
 Fdtadeiniciativas
* Acomodagao
» Fataderecursos

Consideracgdesfinais

M Existe a necessidade cada vez maior de ver as bibliotecas inseridas na
sociedade da informagédo na sua visdo maior de responsabilidade social.

M Existe a necessidade de rever atitudes e desenvolver novas competéncias.

M Existe a necessidade de flexibilizacdo na gestdo de competéncias e da
informagdo e a capacitacdo de pessoas no uso das Tecnologias de
Informac&o e Comunicagéo (TIC).

Sao0 Paulo, 22 de agosto de 2008.
Profa. Dra. Regina Célia Baptista Belluzzo
Responsavel pela Oficina de Gestdo da I nfor magédo e do Conhecimento
nas Bibliotecas e Unidades de Infor macéo na Era Digital
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