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discussoes iniciais
RESUMO

Trata-se acerca da acessibilidade informacional dos
usudrios com surdocegueira em biblioteca. A
surdocegueira é uma condicdo singular em que o
individuo que a tem é acometido por cegueira e surdez. O
objetivo central foi o de elaborar um corpo coerente de
diretrizes e recomendag¢des da literatura especializada
sobre o atendimento em biblioteca do usuario surdocego,
a fim de servir de orientacdo primeira aos funcionarios,
estimulando-os a se capacitarem pata o desenvolvimento
de acdes inclusivas.A metodologia foi exploratéria e
realizada por meio de levantamento bibliografico. Como
resultado levantou-se que a American Library Association
orienta aos profissionais que atuam na biblioteca a
seguirem uma série de recomendacdes para atender as
pessoas com deficiéncias e que as atividades em
bibliotecas devem atuar em acdes comunicativas para o
recebimento de pessoas com surdocegueira. Conclui-se,
também, que é necessario haver acdes gerais de
transformacdo do ambiente da biblioteca com recursos
adequados. Desse modo, requer capacitar adequadamente
os profissionais da biblioteca e antecipar as agdes
transformadoras.
Palavras-chave: Biblioteca.
Acessibilidade.

Surdocegueira. Surdocego.

DEAFBLIND PEOPLE AT LIBRARIES: initial discussions

ABSTRACT

It is about the information accessibility of users with
deafblindness in the library. The deafblindness is a singular
condition in which the individual who has it is affected by
blindness and deafness. The central objective was to elaborate a
coherent body of guidelines and recommendations from the
specialized literature on library service of the deafblind user, in
order to serve as a first orientation to the employees,
encouraging them to be empowered to develop inclusive
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actions. The methodology was exploratory and carried out by
means of a bibliographical survey. As a result, it was pointed
out that the American Library Association advises library
professionals to follow a series of recommendations to assist
people with disabilities and that library activities should act in
communicative actions to receive people with deafblindness. It
is also concluded that there is a need for general actions to
transform the library environment with adequate resources. In
this way, it requires the adequate training of library
professionals and the anticipation of transformative actions.

Keywords: Deafblindness. Deatblind. Library. Accessiblity.

1 INTRODUCAO

Sdo poucas as pessoas que sem ter uma pessoa surdocega em seu circulo familiar
ou de amizades tenham se dado conta da problematica dessa condi¢do para esses
individuos na sociedade. A pessoa surdocega, como esta exposto em sua denominacao, é
a que esta acometida por cegueira e surdez. Essa condicao singular, pelo senso comum,
aparenta ser muito mais dificil em termos de comunicacdo interpessoal do que a de
pessoas somente cegas ou somente surdas, uma vez que o seu referencial passa a ser o
cutaneo, o de movimentos cinestésico, o gustativo e o olfativo, sentidos que ndo sao
usualmente bem desenvolvidos nos individuos que veem ou sdo ouvintes quanto o sdo
as suas visoes e audigoes.

Na perspectiva do funcionario de biblioteca que ainda ndo atendeu a um
surdocego, pode ocorrer de ndo se sentir preparado para atender a esse usudrio,
preocupacdo essa que pode ser superada com capacitacdo no tema, facilitando a
proposicao de acgdes inclusivas e, prol da sua acessibilidade informacional.

Muitos surdocegos podem estar com a acessibilidade comprometida, em diversos
ambientes, mesmo com as prerrogativas legais que evidenciam seus direitos a inclusao.
Considerando as bibliotecas, essa problematica leva a questionar sobre seus acessos
informacionais estarem sendo supridos de forma adequada e se ha diretrizes e
recomendagdes que os funcionarios de bibliotecas possam valer-se para o atendimento

ao usudrio surdocego em suas necessidades informacionais.
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Com o objetivo de elaborar um corpo coerente de diretrizes e recomendagdes da
literatura especializada sobre o atendimento em biblioteca do usuario surdocego, a fim
de servir de orientacao primeira aos funcionarios e estimulando-os a se capacitarem

para o desenvolvimento de a¢des inclusivas, ensejou-se a investigacdo que se relata.

2 METODOLOGIA

O objeto da pesquisa foi o atendimento em biblioteca brasileira ao usuario com
surdocegueira. A metodologia foi exploratoria, apoiando-se em pesquisa bibliografica. O
universo da pesquisa foram as publicacdes que tratam do tema, da qual uma amostra foi
selecionada para pesquisa. Os dados foram tratados por método quali-quantitativo.

Na pesquisa bibliografica aprende-se, por Cambruzzi e Costa (2016, p. 15), que o
termo surdocegueira passa a ser considerado e utilizado somente em 2001, quando é
utilizado pela primeira vez no documento “Diretrizes Nacionais para a Educacgao
Especial na Educacdo Basica” (BRASIL, 2001). Neste documento, encontra-se: “[...]Face
as necessidades especificas de comunicacdo de surdos e de surdocegos, seria mais
conveniente que a educacdo lhes fosse ministrada em escolas especiais ou em classes ou
unidades especiais nas escolas comuns” (BRASIL, 2001, p. 15, grifo nosso).

Os autores citados (2016) explicam que a categoria surdocegueira é lancada
entre as deficiéncias oficialmente em 2006, em um documento publicado pela Secretaria
de Educacao Especial do entdo Ministério da Educac¢do e Cultura (SEesp/MEC) sobre as
estratégias e orientacdes pedagogicas em surdocegueira na educacao infantil. (BRASIL,
2006).

Levantou-se essa publicacdo trata-se do livro “Classe hospitalar e atendimento
pedagoégico domiciliar: estratégias e orientacoes”. (BRASIL, 2002).

Com o intuito de conhecer a quantidade de produc¢des desenvolvidas no Brasil
sobre um conceito tao recente, foram realizadas buscas na Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertacdes (BDTD). Para tanto, as palavras chave buscadas foram:

surdocegueira; surdocego(a) (s); biblioteca. A sele¢do dos trabalhos se deu por meio dos
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titulos, os quais continham as palavras chave buscadas. Os resultados estao dispostos na

Tabela 1.

Tabela 1. Quantidade de Produg¢des - BDTD
Palavras chave Anos da Producio Tipo da Producio Quantidade
Surdocegueira 2009, 2010, 2011, | Dissertagdes — 15 20
2012, 2013, 2014, | Teses - 05
2015, 2016, 2017

Surdocego (a) (s) 2003, 2006, 2007, | Dissertagoes — 04 09
2008, 2010, 2017 Teses - 05

Surdocegueira o o 0

Surdocego (a) (s)

Biblioteca

Fonte: Elaboracio prépria.

Pode-se perceber que a primeira produc¢do ocorreu de acordo com o banco de
dados buscado, no ano de 2003, sendo que somente em 2006 verificou-se outra
producdo. A partir de 2008, foi possivel notar um crescente numero de pesquisas sobre
o tema, sendo cinco teses e quinze dissertacdes. No ano de 2017 foram produzidas
quatro disserta¢des, com a palavra chave "surdocegueira”.

Quanto ao periodo, de que se tratam as pesquisas encontradas, vale lembrar que
nao foi especificado. Entretanto, os resultados apreendidos mostraram que no periodo
de quatorze anos poucos estudos foram desenvolvidos no Brasil, sendo em média de 2,3
ao ano. Esse mesmo cenadrio foi constatado por Santos e Evaristo (2015), que afirmam
haver poucos registros versando sobre esse tema.

E importante destacar que as buscas com as palavras chave “surdocegueira e/ou
surdocego (a) e Biblioteca”, ndo resultou em achados no referido banco de dados, o que
justifica a realizacdo deste estudo. Nesse sentido, pretende-se iniciar, neste artigo, uma
breve discussdo em razdo da escassez de abordagem da tematica e apresentar a
importancia de acgOes voltadas para o adequado atendimento das demandas

informacionais dos usudrios surdocegos.
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3 SURDOCEGUEIRA E O DIREITO A ACESSIBILIDADE

Pessoas surdocegas ndo sao pessoas surdas que ndo podem ver e nem um cego
que ndo pode ouvir, pois, ndo se trata de simples somatoria de surdez e cegueira, nem é
s6 um problema de comunicagdo e percep¢do, ainda que englobe todos esses fatores e
alguns mais, de acordo com (MCINNES; TREFFY! 1991 apudBRASIL, 2006). O mesmo
documento cita que quando a visdao e audicao estdo gravemente comprometidas, os
problemas relacionados a aprendizagem dos comportamentos socialmente aceitos e a
adaptacao ao meio se multiplicam, especialmente o acesso a linguagem representada, ou
seja, a faculdade de simbolizar (BRASIL, 2006; CAMBRUZZI; COSTA, 2016).

Verifica-se que a totalidade da populagdo brasileira, a parcela surdocega
corresponde a uma ocorréncia infima, sendo 1.250 casos, segundo Carletto (s/d), que
alerta sobre esse quantitativo de ser um resultado muito baixo por estar ocorrendo
subnotificacdo dos casos devido a esses individuos serem ocultados pelo manto da
invisibilidade por preconceito dos familiares. Ha registros histéricos indicando que
pessoas com deficiéncia foram vitimas de discriminagcdes e preconceitos, levando-as a
exclusao e, muitas vezes, por um processo de higieniza¢do social, elas eram dizimadas,
conforme relatam entre muitos outros autores Jannuzzi (2004) e Mendes(2010).

Assim, entende-se porque é aos direitos humanos e nao as caracteristicas das
pessoas que a igualdade diz respeito, para Carvalho (2004, p.17), pessoas essas que
devem ser consideradas “enquanto seres que sentem, pensam e apresentam
necessidades valorizadas e que, por direito de cidadania, devem ser compreendidas,
valorizadas e atendidas segundo suas exigéncias biopsicossociais individuais”.

Quanto a acessibilidade, ha um arcabougo legal que garante direitos a pessoa com
deficiéncia. O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, de 2013, em seu artigo 22 define

pessoa com deficiéncia como sendo:

[..] aquelas que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas

1 McINNES; TREFFY, |. A. Deaf-blind infants and children: a developmental guide. Sao Paulo: AHIMSA,
1991.
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barreiras, podem obstruir sua participacido plena e efetiva na sociedade
em igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas (BRASIL, 2013, p. 2).

Afirma ainda o citado documento no Artigo 62, inciso I, no que diz respeito a

acessibilidade das pessoas com deficiéncia que:

I - acessibilidade: possibilidade e condicdo de alcance para utilizacao,
com seguranca e autonomia, dos espacos, mobilidrios e equipamentos
urbanos, das edificacdes, dos transportes, da informagdo e comunicagao,
inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como outros servigos e
instalacbes abertas ao publico, de uso publico ou privadas de uso
coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Seguindo os parametros da inclusao, foi aprovada recentemente, a Lei n°. 13.146,
de 6 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
- Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2015), que no tocante a acessibilidade
orienta, no Artigo 39, inciso IV que sdao consideradas barreiras para inclusao dessas
pessoas qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou impeca a
participagdo social da pessoa, bem como o gozo, a frui¢do e o exercicio de seus direitos a
acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressdo, a comunicagdo, ao acesso a
informacdo, a compreensao, a circulacdo com seguranca, entre outros. (BRASIL, 2015).

Nesse ponto de vista, as pessoas com surdocegueira, devem ter a garantia da
possibilidade de acesso a qualquer ambiente que lhe seja pertinente, e que os apoios
necessarios devem ser garantidos a elas para esse fim. Porém, como fazer?

A variedade de situa¢des da surdocegueira sinaliza que essa condi¢ao ndo ocorre
apenas congenitamente, mas que foram adquiridas precocemente, havendo aqueles que
eram cegos e se tornaram surdos, ou que eram surdos e se tornaram cegos e podem
possuir a linguagem. Essa precocidade ndo lhes permitiram o desenvolvimento da
linguagem como nos videntes e ouvintes. No entanto, algumas habilidades

comunicativas/cognitivas lhes foram facultadas, de forma a que lhes foi possivel
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constituir bases conceituais das suas compreensdes de mundo. (MCINNESZ, 1999 apud
BOSCO; MESQUITA; MAIA, 2010).

Sendo assim, é recomendavel que pessoas com surdocegueira, desde cedo,
venham a ser estimuladas a desenvolver um estilo de aprendizagem préprio para
compensar suas dificuldades visuais e auditivas e possam facilitar o acesso a informacao
na auséncia dos sentidos sensoriais estabelecer e manter relagdes interpessoais em seus
sentidos remanescentes, que sdo: o cutdneo, o cinestésico, o gustativo e o olfativo.

(BRASIL, 2006).

4 ACESSIBILIDADE INFORMACIONAL NA BIBLIOTECA

A perda da visdo e da audic¢ao é tao relevante, que as atividades educacionais para
as pessoas surdocegas ndao podem ser realizadas em programas de Educacao Especial
direcionados exclusivamente para pessoas com deficiéncia auditiva e pessoas com
deficiéncia visual. A surdocegueira ndo é considerada deficiéncia multipla, é singular. O
Grupo Brasil, uma rede de profissionais da area de reabilitagdo, define a surdocegueira
destacando que o individuo sob essa condicao desenvolve diferentes formas de

comunicagao.

[..] uma deficiéncia singular que apresenta perdas auditivas e visuais
concomitantemente em diferentes graus, levando a pessoa surdocega a
desenvolver diferentes formas de comunicacdo para entender e
interagir com as pessoas e o meio ambiente, proporcionando-lhes o
acesso a informagdes, uma vida social com qualidade, orientacdo,
mobilidade, educagio e trabalho. (GRUPO BRASIL, 2003, s/p).

Nesta perspectiva, para as pessoas que possuem o comprometimento profundo
da audicao e cegueira total, a compreensdo de mundo é limitadora (COSTA; RANGN],
2015). De acordo com Miles (2005), o processo de leitura e escrita é fundamental para
pessoa surdocega. Esse mesmo autor (2005) considera uma série de adaptacdes para

trabalhar a leitura e a escrita, tais como:

2 McINNES, ]. M. Deaf-blind infants and children: Adevelopment guide. Toronto, Ontario, Canada:
University of Toronto Press, 1999.
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a) Aquisi¢ao ou transformacao de conhecimento ou informacao;

b) Organizac¢do e suporte de memoria;

c) Entrar ou criar um mundo de fantasia;

d) Auto expressdo: Jornais; didrios; poesia; editoriais;

e) Entretenimento: novelas; poesia; livros em quadrinhos; Solu¢do de problemas ou
levantamento de problemas: palavras cruzadas; problemas de matematica;

f) Negociagdes financeiras: dinheiro; contas; verificacdes; contratos; testamentos;
etiquetas de preco; recibos; extratos bancarios;

g) Criacdo e manutencdo de relacionamentos: letras; notas; cumprimentando
cartdes; correio eletronico;

h) Salas de chat do computador; telefones TTY;

i) Lidar com emocdes: jornais; didrios; notas; cartas; colunas de conselhos;
historias;

j) Mapas; graficos por computador;

k) Instrugdes de teste;

1) Regras do jogo;

m) Fazendo ou compreendendo uma declaragdo: sinais; cartazes sobre eventos;

n) Filme;

0) Informacgdes adicionais; casamento ou festa; convites; brochuras sobre eventos;

p) Persuadir as pessoas a fazer ou comprar coisas: anuncios de revistas e revistas;
quadros de contas; anuncios de televisdo; logos de produtos; anudncios politicos;
classificados; catalogos de produtos; banners;

q) Identificando coisas ou lugares: sinais de rua; etiquetas em caixas, latas, pacotes;
rétulos em nas fotos; titulos em livros; nomes pessoais; itens, como roupas, cartdes de
crédito, biblioteca;

r) Dando ou recebendo inspiragao: citacoes; sermdes; livros de autoajuda; imas de
geladeira com mensagens.

No que diz respeito a biblioteca, esta é definida por Larrousse (1999) com sendo
edificio ou aposento onde se guardam livros; colecdo de livros classificados em

determinada ordem; ou, ainda, mével para guardar livros. Indica, também, que pode
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haver biblioteca ambulante, itinerante, instalada em um veiculo moével. Nestes termos,
Santos, Diniz e S4 (2014) assinalam que na civilizacao ocidental, as bibliotecas vém

sendo centros de agregacao de saberes de muitos durante muito tempo.

Em escala menos dramatica, considerando-se o que se tem que saber
para resolver as continuas questdes que surgem no viver, as bibliotecas
tém servido para instrumentar as pessoas a se sairem melhor na vida,
por meio de uma concentracdo de informagdes organizadas de forma a
serem Uteis a seus usudrios. Pode se dizer que, de certa forma, a
biblioteca “empodera” seus usudarios. Esse aspecto levanta a importancia
dela ser de todos, “ptblica” (SANTOS; DINIZ; SA, 2014, p. 2).

Nesse caminho, também ha as diretrizes da American Library Association (ALA),

recomendando mudancas no espaco da biblioteca para pessoas com deficiéncia:

A biblioteca pode ser um lugar acolhedor para pessoas com deficiéncias.
Um ambiente benéfico da biblioteca incluira tecnologias que
proporcionam acesso a comunicacdo e informag¢do, com materiais que
podem ser acessados facilmente por essas tecnologias, quando
necessario. Mesmo algo tdo simples quanto o recurso de ampliacio de
texto da Microsoft ou uma caneta larga e facilmente agarrada pode ser
assistiva. O mais importante para incentivar as visitas das pessoas com

3

deficiéncia, usuarios da biblioteca, é criando uma experiéncia
acolhedora e positiva através de interacGes pessoais amigaveis.
(AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION, 2017, p.1-2) (tradugdo nossa).

A ALA orienta os profissionais que atuam em bibliotecasquanto a uma série de
recomendacdes para tratar com as pessoas com deficiéncias, indicando que os
profissionaisfalem com linguagem, voz e tons normais e se oferega para apertar as maos dos
usuarios com deficiéncia, enquanto os acomodam, identificando-se e usando o nome do
usudrio quando apropriado. (AMERICAN ..., 2017, livre tradugao).

O documento orientador acima citado (2017) propde que ofereca assisténcia,
perguntandocomo o usudrio gostaria de ser ajudado, e ndo se responsabilizando por ele, seja
ele um adulto ou uma crianga. Também, orienta que se deve permitir um tempo ao usudrio
para que responda; recomendando contar até sete ao aguardar a resposta com o objetivo de

garantir tempo adequado para o processamento do usuario, como ouvi-lo atentamente e
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brevemente parafraseando apds uma pergunta, tentando manter o nivel dos olhos ao do
interlocutor quando confortavel e apropriado.

No “Manual de convivéncia — pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida”,
redigido por Ana Claudia Carletto® para o Instituto Mara Gabrilli, (s/d), encontra-se a
recomendacdo de que ao se aproximar de um surdocego, toque-o levemente na mao para
sinalizar a presenga ao seu lado, pois, normalmente, as pessoas com surdocegueira andam
com um guia-intérprete ao seu lado com intuito de estabelecer a comunicagdo com outras
pessoas e essa intermediag¢do costuma ser util. (CARLETTO, s/d).

Para as pessoas com surdocegueira moverem-se com seguranga Sao necessarias
técnicas de autoprotecdo, de guia vidente e técnicas de uso de bengalas tanto longa quanto de
pré-bengala (BERTOLA; COSTA, 2016). Estas autoras apresentam as técnicas para
orientagdo e mobilidade, as quais sdo divididas em guia vidente; autoajuda em ambiente
interno; técnicas para bengala longa; cdo-guia; e ajudas eletronicas. No caso de guia-vidente

(termo usado pelas autoras), assinalam:

[.] o uso correto da técnica oferecera segurangca a pessoa com
deficiéncia visual, uma vez que ao segurar o cotovelo do guia a pessoa
sentird todo o movimento do corpo de seu guia [..] a pessoa com
deficiéncia visual ficara sempre um passo atras do guia vidente, pois
este o protegera de qualquer imprevisto que possa vir acontecer.
(BERTOLA; COSTA, 2016, p. 129).

Como a surdocegueira* ndo é tratada como deficiéncia maultipla®, a educagao
dessas pessoas torna-se singular e na biblioteca as atividades requerem um campo de
acao também singular. Nao ha como utilizar as mesmas atividades de leitura de outros
tipos de deficiéncia para usuarios com surdocegueira. Porém, ag¢des ndo tdo
individualizadas podem transformar o ambiente da biblioteca em um local acessivel e
agradavel a esses usuarios, ainda que eles ndo estejam ainda a frequenta-la. Todavia, as

acdes devem ser planejadas com os profissionais da biblioteca, antecipando-se na busca

3CARLETTO, Ana Claudia. Por que somos todos iguais. In: GABRILLI, Mara. Manual de convivéncia:
pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida, S/D.
4Multipla deficiéncia sensorial: deficiéncia visual e auditiva associadas a outras condi¢cdes de
comportamento e comprometimentos, sejam eles na area fisica, intelectual ou emocional, e dificuldades de
aprendizagem. (BRASIL, 2006, p. 13).
5Associacdo de duas ou mais deficiéncias. (BRASIL, 2004).
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de solugdes a problematica, ou seja, de se verem diante de uma barreira comunicacional
com um usuario surdocego. Acredita-se que as diretrizes da ALA (AMERICAN .., 2017) e
as adaptacdes propostas por Miles (2005) sao contribuicoes a serem consideradas.

E relevante questionar como tais diretrizes e adaptag¢des poderiam ocorrer na
pratica, especificamente em espacos de bibliotecas brasileiros, como por exemplo, a
comunicacao entre o profissional da biblioteca e a pessoa surdocega? Sobre as questdes
de comunica¢ao, Cambruzzi e Costa (2016a) pontuam a afirmag¢do de Dourado (s/d) de
que diversas varidveis geram uma série de peculiaridades Unicas em cada pessoa, pois,
apesar das diferencas entre elas ha um aspecto em comum a todas as pessoas com
surdocegueira. Salientam também as diversas formas de comunicagdo que ocorrem de
acordo com as possibilidades dos surdocegos, principalmente devido essa especificidade
ser congénita ou adquirida.

Santos e Evaristo (2015) em seu estudo indicam que a linguagem e comunicagao
eram temas mais explorados nas pesquisas encontradas no Brasil, mostrando que houve
avangos, mas muitos desafios a serem enfrentados.

Assim sendo, os profissionais de biblioteca estariam capacitados para deparar-se
com uma pessoa com essa deficiéncia, com a surdocegueira especificamente?

E imperioso pontuar que o profissional de biblioteca encontraria muitas
dificuldades para atender com qualidade o usuario com surdocegueira. Nesse sentido,
Fonseca et al (2014) assinalam, em seu estudo desenvolvido em uma biblioteca
universitaria, que a equipe de profissionais compreende as diferentes necessidades dos
usuarios, também conhece a legislacdo existente para o acesso as pessoas com
deficiéncia e anunciaram estarem abertos as mudancas.

Verifica-se, entretanto, que nao somente a barreira comunicacional é um fato nos
espacos bibliotecario, mas muitas vezes os recursos e tecnologias nao sao acessiveis aos
usuarios, como 0s recursos Opticos para perto e para longe o que poderia prejudicar, e
muito, o atendimento adequado. Nesse quesito, Oliveira, Mani e Lopes (2015) e
Cambruzzi e Costa (2016b) indicam que a utilizacdo dos auxilios épticos deve estar de
acordo com as caracteristicas e necessidades dos individuos para que possam ampliar as

imagens e sejam percebidas pela retina.
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Os resultados da pesquisa apontam para a necessidade de se ter adaptacoes e
atividades de leitura especificas para cada caso de usuario surdocego que se apresente
na biblioteca. Esse quadro requer aos profissionais da biblioteca competéncias para
lidarem com a situacdo, por capacitagdo adequada e empreendendo agdes de
transformac¢do do ambiente da biblioteca em um local agradavel também a esses

usudrios, o que deve ser antecipado a ocorréncia de algum caso.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se, com este artigo, provocar reflexdo sobre uma condi¢do complexa de
pessoas com surdocegueira e, espera-se, que acdes sejam tomadas em prol delas, tendo
em vista que pode haver a possibilidade de que elas ndo estejam sendo identificadas no
censo populacional. As pessoas com surdocegueira tém direitos garantidos a inclusao
educacional e social pela legislacdo brasileira. Essa é uma prerrogativa que deveria ser
considerada pelas autoridades para que as leis fossem cumpridas e garantido o acesso
adequado dessas pessoas a usarem ambientes publicos com qualidade. O acesso a
educacdo, a acessibilidade informacional e a sociedade dessas pessoas, de fato, somente
sera possivel se gestores publicos se conscientizarem da existéncia da surdocegueira a
atuarem para melhor atendé-los.

Na pesquisa constatou-se um crescente interesse académico pela tematica,
apesar da existéncia de poucos trabalhos, se comparado a outras deficiéncias.

Levantou-se que as bibliotecas tém muito a contribuir para que criangas, jovens e
adultos com surdocegueira possam usufruir da acessibilidade informacional. Para isso,
os resultados apontam para a necessidade de os profissionais da biblioteca
desenvolverem competéncias necessarias por capacitacdo adequada e empreendendo
acoes de transformacdao do ambiente da biblioteca em um local agradavel também a
esses usuarios, com adaptacdes e atividades de leitura especificas para cada caso de

usuario surdocego que se apresente.
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