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Agraciado pela oportunidade de escrever e compartilhar sobre uma obra de Liliana
Giusti Serra, mestranda em Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo na Escola
de Comunicacdes e Artes — ECA/USP da Universidade de Sao Paulo; especialista em Geréncia
de Sistemas, graduada em Biblioteconomia e Documentacdo pela Fundacdo Escola de
Sociologia e Politica de Séo Paulo e profissional da informacdo da Prima (SophiA Biblioteca e
SophiA Acervo), com vasta experiéncia nas areas docéncia em Sdo Paulo e na ministracdo de
cursos de catalogagdo sob ¢tica do AACR2, MARC, ISBD e RDA, além de pesquisas e
publicacBes sobre bibliotecas, contelidos digitais e tematicas relacionadas com os quais
contribui na obra “Livro digital e bibliotecas™.

Lancada em 2014 pela Editora Fundacdo Getulio Vargas como parte da colecdo FGV
de bolso, a obra possui oito artigos, entre publicados em revista do CRB8, anais do CBBD,
Congresso CBL do Livro Digital e inéditos, distribuidos em 188 paginas, onde sdo discutidas
tematicas envolvendo a inclusdo do livro digital em bibliotecas. Nesta perspectiva, sdo
abordados os focos relacionados com a inclusdo dos livros digitais nas bibliotecas, estudos de
modelos de negdcios e formas de aquisicdo, além de questdes sobre os impactos na gestdo,
empréstimo digital, competéncia em informacgdo, privacidade dos dados dos usuéarios, as
mudancas observadas nas bibliotecas e as semelhancas entre o mercado fonogréafico e editorial
e como ambos estdo reagindo as transformacdes de formatos e suportes de seus produtos. A
obra também esta disponivel para compra em formato digital no link http://editora.fgv.br/livro-

digital-e-bibliotecas ainda em 2015 disponivel para Kobo — leitor de e-books da Livraria Cultura

- e, recentemente, também na Apple Store, para paises no exterior como Estados Unidos,
Portugal. Espanha, Franca, Inglaterra e Canada.

E uma importante fonte de leitura e de consulta, se considerada a pertinéncia da tematica
no atual cenério tecnolégico, agregando novas competéncias aos afazeres profissionais.

Com sua percepcao e pesquisa, a autora destaca que a inclusao de livros digitais ndo
deve ser atrelada a questdes polémicas acerca da permanéncia do ambiente fisico, tampouco da
prépria materialidade do livro impresso, mas sim da necessidade de discutir a adequagdo de
uma politica de gestdo as bibliotecas brasileiras, repensando o atual sentido e significado destes
espacos em uma realidade afetada pela tecnologia, pelos novos padrdes e modelos de descrigéo,

pela necessidade de reunido e tratamento de suportes e formatos de materiais em meio digital -
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desde sua aquisicdo até sua oferta - e principalmente pelas novas demandas de usuarios nas
quais a interagdo e o consumo do livro vém sendo alterados gradativamente.

A obra inicia com o artigo intitulado “Bibliotecas do futuro e o foco no usuério”,
vencedor do Premio Laura Russo - homologado pelo CRB 8 - na categoria Profissional, em
2012, no qual a autora discute questdes acerca do novo papel profissional, a localizagdo e o
espaco tradicional das bibliotecas, o processo de tratamento técnico remodelado pela incluséo
de novos padrdes de descri¢do voltados ao usuario, o estabelecimento de cole¢des hibridas, que
reinem as obras impressas e 0s contetdos digitais, além das novas geracdes de usuarios, avidos
pelo consumo de informacGes em meio digital e cada vez mais interconectados.

“Inclusdo de livros digitais em bibliotecas: uma discussdo necessaria” ¢ o titulo do
segundo texto de Serra que apresenta reflexdes e dificuldades acerca do advento do livro digital
e sua oferta em bibliotecas. Descrevendo papeis e responsabilidades de cinco tipos de
fornecedores de livros digitais — editores, agregadores de contetdo, distribuidores, lojas virtuais
e 0s proprios autores — a autora caracteriza uma variedade de modelos de negdcios estabelecidos
pelo mercado editorial, dando énfase ao modelo da aquisi¢cdo perpétua.

O terceiro texto, sob o titulo “Impacto dos livros digitais em bibliotecas e 0 modelo de
assinatura de publicacdes” discute as origens do livro digital, apresentando diversos fatores
impactantes de sua inclusdo em bibliotecas. Além disso, evidencia caracteristicas da
modalidade de aquisicdo por assinatura, suas relacdes e desafios para editores, fornecedores,
usuarios e gestores das bibliotecas.

Tracando conceitos, comparacGes e principios historicos e epistemoldgicos da
imaterialidade da informacdo, Serra apresenta em “Desmaterializagdo do livro”, uma sintese
evolutiva de diferentes formatos e suportes para registros textuais, inicialmente com periddicos
e consequentemente com os livros. Quatro momentos marcantes da evolucéo dos livros digitais
sdo pontuados: os conceitos de Vannevar Bush e 0 Memex; o protdtipo de dispositivo de leitura,
Dynabook, idealizado por Alan Kay; o langcamento do Projeto Gutenberg, de Michael Hart; e o
lancamento do Kindle, da Amazon, simbolizando a consolidacao dos livros digitais.

Na contribuig@o “Sobre livros ¢ musica no formato digital”, a Mestranda do Programa
de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo, traca um panorama do processo historico e
evolutivo do mercado fonografico, analisando o impacto das tecnologias na relagéo de producao
e consumo de formatos e suportes no decorrer do tempo. Aponta ainda as rela¢cdes dos mercados
editorial e fonografico, e as necessidades de readequacéo que se fazem necessarias, decorrentes
da virtualizacdo e desmaterializacdo de seus produtos, resultando em transformacdes nos
habitos de consumo.
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Outro assunto importante e subjacente da questdo do livro digital € tratado em
“Empréstimo digital: como atender editores, bibliotecas e usuérios”, onde ¢ apresentado estudo
sobre novos modelos de negdcios em andamento nas bibliotecas norte americanas e que servem
de referencial as bibliotecas brasileiras. Conceituando e caracterizando os modelos de
assinaturas, aquisicao perpétua, pay-per-view e aquisi¢do por acesso simultaneo, a autora alerta
para a necessidade de avaliacdo e definicdo de regras associadas aos direitos autorais, ao
controle de acesso e a propria forma como as bibliotecas realizam a gestdo de seus acervos.

A “Competéncia em informagao e gestao de livros digitais™ ¢ tratada no texto seguinte,
ao abordar algumas experiéncias de outros paises sobre a necessidade de investimentos e acfes
de capacitacdo para uso de conteddo digital, amparando a equipe da biblioteca e,
principalmente, seus usuarios, com o intuito de minimizar problemas e ampliar a aprendizagem
sobre os diversos processos que envolvem o livro digital nas bibliotecas.

A autora discute no artigo “Empréstimo de livros digitais e a privacidade dos usuarios”
os detalhes da parceria entre a OverDrive e a Amazon ao oferecerem empréstimos de livros
digitais por meio da loja virtual e seus efeitos em relagdo a confidencialidade e privacidade de
dados dos usuérios, que sao coletados e analisados, caracterizando violagéo.

Enfim, o livro é imprescindivel, ndo somente pelo compartilhamento dos estudos da
autora sobre o tema, mas pela propriedade em abordar discussdes sobre livro digital e sua
inclusdo nas bibliotecas. A obra apresenta possibilidades de analise e discussfes sobre o cenario
de mudancas observados nas unidades de informag&o, assim como dos agentes envolvidos -
bibliotecarios, editores, livreiros, autores e leitores —, além de repensar a importancia de ajustes
nas praticas de bibliotecas e bibliotecarios, ao abordar diversos fatores que precisam ser
readequados as novas demandas dos consumidores da informacdo.
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